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PE R A TU R A N  M E N TE R I P E RH U B U N G A N  R E P U B L IK  IN D O N E S IA  

N O M O R  PM  83 TA H U N  2021 

TE N TA N G

P E N YE LE N G G A R A A N  A N G KU TAN  P E N U M P A N G  U M U M  

P A D A  KAW A S A N  S TR A TE G IS  N A S IO N A L

D E N G A N  R AH M A T  TU H A N  YA N G  M AH A  E S A

M E N TE R I P E RH U B U N G A N  R E PU B L IK  IN D O N E S IA ,

M en im b a n g  : a. b a h w a  u n tu k  p en in gk a ta n  p e la ya n a n  p en yelen gg a r a a n

a n gk u ta n  p cn u m p a n g  u m u m  ya n g  s e lam a t, am a n , 

n yam a n , d a n  te r ja n g k a u  d a lam  k a w a s a n  s tra teg is  

n a s ion a l,  p er lu  p en am b a h a n  p en yed ia a n  p e la ya n a n  

a n g k u ta n  p cn u m p a n g  u m u m  d a lam  m em b er ik a n  

a k s es ib ilita s  p a d a  k a w a s a n  s tr a teg is  n a s ion a l;

b . b a h w a  P era tu ra n  M en ter i P erh u b u n ga n

N om or  PM  88  Ta h u n  2 020  ten ta n g  P en yelen gg a r a a n  

A n gk u ta n  P cn u m p a n g  U m u m  p a d a  K a w a s a n  S tra teg is  

N a s ion a l s u d a h  tid a k  s es u a i d en ga n  p e rk em b a n g a n  

d a lam  p en yed ia a n  p e la ya n a n  a n gk u ta n  u m u m , s eh in gga  

p er lu  d iga n ti;

c. b a h w a  b erd a s a rk a n  p er tim b a n g a n  s eb a ga im a n a

d im a k s u d  d a lam  h u ru f a  d a n  h u ru f b , p er lu  m en eta p k a n  

P era tu ra n  M en ter i P erh u b u n g a n  ten ta n g

P en yelen gg a r a a n  A n gk u ta n  P cn u m p a n g  U m u m  p a d a  

K a w a s a n  S tra teg is  N a s ion a l;
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M en g in g a t

M en eta p k a n  :

1. P a s a l 1.7 a ya t (3) U n d a n g - U n d a n g  D a s a r  N eg a ra  R ep u b lik  

In d on es ia  T a h u n  1945;

2. U n d a n g - U n d a n g  N om or  39 T a h u n  2 008  ten ta n g  

K em en ter ia n  N eg a r a  (L em b a ra n  N eg a ra  R ep u b lik  

In d on es ia  T a h u n  2 008  N om or  166, T a m b a h a n  L em b a ra n  

N eg a r a  R ep u b lik  In d on es ia  N om or  4 9 16 );

3. U n d a n g - U n d a n g  N om or  22 T a h u n  2 009  ten ta n g  L a lu  

L in ta s  d a n  A n gk u ta n  J a la n  (L em b a ra n  N eg a r a  R ep u b lik  

In d on es ia  T a h u n  2009  N om or  96 , T a m b a h a n  L em b a ra n  

N eg a ra  R ep u b lik  In d on es ia  N om or  5 0 25 );

4. P er a tu ra n  P em er in ta h  N om o r  79  T a h u n  2 0 13  ten ta n g  

J a r in g a n  L a lu  L in ta s  d a n  A n gk u ta n  J a la n  (L em b a ra n  

N eg a ra  R ep u b lik  In d on es ia  T a h u n  2 0 13  N om or  193, 

T a m b a h a n  L em b a ra n  N eg a ra  R ep u b lik  In d on es ia  N om or  

5 4 68 );

5. P e ra tu r a n  P em er in ta h  N om o r  74  T a h u n  2 014  ten ta n g  

A n gk u ta n  J a la n  (L em b a ra n  N eg a r a  R ep u b lik  In d on es ia  

T a h u n  2 014  N om or  260 , T a m b a h a n  L em b a ra n  N ega r a  

R ep u b lik  In d on es ia  N om or  559 );

6. P er a tu r a n  P res id en  N om or  40  T a h u n  2 015  ten ta n g  

K em en te r ia n  P e rh u b u n g a n  (L em b a ra n  N eg a ra  R ep u b lik  

In d on es ia  T a h u n  2 0 15  N om or  75 );

7. P e ra tu r a n  P res id en  N om or  103 T a h u n  2 0 15  ten ta n g  

B a d a n  P en g e lo la  T ra n s p o r ta s i J a k a r ta , B ogor , D ep ok , 

T a n g er a n g , d a n  B ek a s i (L em b a ra n  N eg a ra  R ep u b lik  

In d on es ia  T a h u n  2015  N om or  216 );

8. P er a tu ra n  M en ter i P erh u b u n g a n  N om o r  PM  67  Ta h u n  

2021  ten ta n g  O rga n is a s i d a n  T a ta  K e r ja  K em en ter ia n  

P e rh u b u n g a n  (B er ita  N eg a r a  R ep u b lik  In d on es ia  Ta h u n  

2021  N om or  873 );

M E M U TU S KA N :

P E R A TU R A N  M E N TE R I P E R H U B U N G A N  TE N TA N G

P E N YE LE N G G A R A A N  A N G KU TA N  P E N U M P A N G  U M U M  PAD A

KAW A S A N  S TR A TE G IS  N A S IO N A L .



- 3 -

B AB  I

KE TE N TU A N  U M U M

P a s a l 1

D a la m  P e ra tu r a n  M en te r i in i ya n g  d im a k s u d  d en ga n :

1. K a w a s a n  S tra teg is  N a s ion a l a d a la h  w ila ya h  ya n g  

p en a ta a n  ru a n gn ya  d ip r io r ita s k a n  k a r en a  m em p u n ya i 

p en g a ru h  s a n g a t p en tin g  s eca ra  n a s ion a l terh a d a p  

k ed a u la ta n  n ega ra , p e rta h a n a n  d a n  k ea m a n a n  n ega ra , 

ek on om i, s os ia l, b u d a ya , d a n / a ta u  lin g k u n g a n , te rm a s u k  

w ila ya h  ya n g  d iteta p k a n  s eb a ga i w a r is a n  d u n ia .

2. A n gk u ta n  O ra n g  d en g a n  K en d a ra a n  B erm o to r  U m u m  

D a lam  T ra yek  a d a la h  a n gk u ta n  ya n g  d ila ya n i d en ga n  

m ob il p en u m p a n g  u m u m  d a n  m ob il b u s  u m u m  d a ri 

s u a tu  tem p a t k e tem p a t la in , m em p u n ya i a s a l- tu ju a n , 

lin ta s a n , d a n  w a k tu  ya n g  teta p  d a n  te r a tu r  s er ta  

d ip u n gu t b a ya ra n .

3. A n gk u ta n  O ra n g  d en ga n  K en d a ra a n  B erm o to r  U m u m  

T id a k  D a lam  T ra yek  a d a la h  a n gk u ta n  ya n g  d ila ya n i 

d en g a n  m ob il p en u m p a n g  u m u m  a ta u  m ob il b u s  u m u m  

d a lam  w ila ya h  p erk o ta a n  d a n / a ta u  k a w a s a n  ter ten tu  

a ta u  d a r i s u a tu  tem p a t ke tem p a t la in , m em p u n ya i a s a l 

d a n  tu ju a n  te ta p i tid a k  m em p u n ya i lin ta s a n  d a n  w a k tu  

teta p .

4. A n gk u ta n  O ra n g  d i K a w a s a n  T e r ten tu  a d a la h  a n gk u ta n  

d en g a n  m en ggu n a k a n  m ob il p en u m p a n g  u m u m  ya n g  

d iop e ra s ik a n  d ija la n  lok a l d a n  ja la n  lin gk u n ga n .

5. S u b s id i a d a la h  s e lis ih  b ia ya  p en g op e ra s ia n  p e la ya n a n  

ya n g  d ik elu a rk a n  o leh  p e ru s a h a a n  a n g k u ta n  u m u m  

d en g a n  p en d a p a ta n  d a n / a ta u  p en gh a s ila n  p a d a  s u a tu  

tr a yek  te r ten tu  a ta u  w ila ya h  op e ra s i ter ten tu .

6. K om p en s a s i a d a la h  k ew a j ib a n  P em er in ta h  u n tu k  

m em b ia ya i p en u g a s a n  p en ye len g g a r a a n  p ela ya n a n , 

te rm a s u k  m a rg in  ya n g  d ih a r a p k a n  s ep a n ja n g  d a lam  

tin g k a t k ew a ja r a n  s es u a i d en g a n  p en u g a s a n  ya n g  

d ib er ik a n .
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7. M en ter i a d a la h  m en te r i ya n g  m en ye len g g a ra k a n  u ru s a n  

p em er in ta h a n  d i b id a n g  s a r a n a  d a n  p r a s a r a n a  la lu  lin ta s  

d a n  a n gk u ta n  ja la n .

8. D irek tu r  J en d e ra l a d a la h  p im p in a n  tln g g i m a d ya  ya n g  

b e r ta n g gu n g  ja w a b  d i b id a n g  s a r a n a  d a n  p r a s a r a n a  la lu  

lin ta s  d a n  a n gk u ta n  ja la n .

9. K ep a la  B a d a n  a d a la h  K ep a la  B a d a n  P en g e lo la  

T r a n s p o r ta s i J a k a r ta , B ogor , D ep ok , T a n g e ra n g , d a n  

B ek a s i.

P a s a l 2

K a w a s a n  S tra teg is  N a s ion a l terd ir i a ta s :

a . k a w a s a n  p a r iw is a ta ;

b . k a w a s a n  ek on om i k h u s u s ; a ta u

c. K a w a s a n  S tra teg is  N a s ion a l la in n ya ,

ya n g  d ite ta p k a n  b erd a s a rk a n  p e ra tu r a n  p e ru n d a n g -  

u n d a n g a n .

B A B  II

P E LA YA N A N  A N G KU TA N  P E N U M PA N G  U M U M  PAD A  

KAW A S A N  S TR A TE G IS  N A S IO N A L

P a s a l 3

(1) P em er in ta h  p u s a t a ta u  p em er in ta h  d a e ra h  m ela k u k a n  

p en ye len gg a ra a n  p e la ya n a n  a n gk u ta n  p en u m p a n g  u m u m  

p a d a  K a w a s a n  S tra teg is  N a s ion a l.

(2) P e la ya n a n  a n gk u ta n  p en u m p a n g  u m u m  p a d a  K a w a s a n  

S tr a teg is  N a s ion a l s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (1) 

terd ir i a ta s :

a . p e la y a n a n  A n g k u ta n  O r a n g  d e n g a n  K e n d a r a a n  

B erm o to r  U m u m  D a lam  T ra yek ; d a n / a ta u

b . p e la ya n a n  A n gk u ta n  O ra n g  d en g a n  K en d a ra a n  

B erm o to r  U m u m  T id a k  D a la m  Tra yek .

(3) P e la ya n a n  a n gk u ta n  p en u m p a n g  u m u m  p a d a  K a w a s a n  

S tr a teg is  N a s ion a l s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (2) 

d ila k s a n a k a n  oleh :
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a . M en ter i,  u n tu k  p e la ya n a n :

1. A n gk u ta n  O ra n g  d en g a n  K en d a ra a n  B erm oto r  

U m u m  D a lam  T ra yek  ya n g  m ela ya n i term in a l 

p en u m p a n g  tip e  A , b a n d a r  u d a ra , s ta s iu n  

k e r eta  a p i, d a n  / a ta u  p e la b u h a n  d en ga n  

K a w a s a n  S tra teg is  N a s ion a l,  s er ta  a n ta r -  

K a w a s a n  S tra teg is  N a s ion a l;  d a n

2. A n gk u ta n  O ra n g  d en g a n  K en d a ra a n  B erm o to r  

U m u m  T id a k  D a lam  T ra yek  p a d a  K a w a s a n  

S tra teg is  N a s ion a l,

s es u a i d en ga n  k ew en a n ga n n ya ;

b . g u b ern u r , u n tu k  p e la ya n a n :

1. A n gk u ta n  O ra n g  d en g a n  K en d a ra a n  B erm oto r  

U m u m  D a lam  T ra yek  ya n g  m ela ya n i term in a l 

tip e B , b a n d a r  u d a ra , s ta s iu n  k er eta  a p i, 

d a n / a ta u  p e la b u h a n  d en g a n  K a w a s a n  S tra teg is  

N a s ion a l,  s erta  a n ta r - K a w a s a n  S tra teg is  

N a s ion a l;  d a n

2. A n gk u ta n  O ra n g  d en g a n  K en d a ra a n  B erm oto r  

U m u m  T id a k  D a lam  T ra yek  p a d a  K a w a s a n  

S tra teg is  N a s ion a l,

s es u a i d en g a n  k ew en a n ga n n ya ; d a n

c. b u p a ti/ w a li k ota , u n tu k  p e la ya n a n :

1. A n gk u ta n  O ra n g  d en g a n  K en d a ra a n  B erm oto r  

U m u m  D a lam  T ra yek  ya n g  m ela ya n i term in a l 

tip e C , b a n d a r  u d a r a , s ta s iu n  k er eta  a p i, 

d a n / a ta u  p e la b u h a n  d en g a n  K a w a s a n  S tra teg is  

N a s ion a l,  s er ta  a n ta r - K a w a s a n  S tra teg is  

N a s ion a l,  d a n

2. A n g k u ta n  O r a n g  d e n g a n  K e n d a r a a n  B e r m o to r  

U m u m  T id a k  D a la m  T ra yek  p a d a  K a w a s a n  

S tra teg is  N a s ion a l,

s es u a i d en ga n  k ew en a n ga n n ya .
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P a s a l 4

(1) M en te r i m en eta p k a n :

a . ja r in g a n  la ya n a n  A n gk u ta n  O ra n g  d en ga n  

K en d a ra a n  B erm o to r  U m u m  D a lam  Tra yek ; 

d a n  / a ta u

b . w ila ya h  op er a s i la ya n a n  A n gk u ta n  O ra n g  d en ga n  

K en d a ra a n  B erm o to r  U m u m  T id a k  D a la m  T ra yek ,

p a d a  K a w a s a n  S tra teg is  N a s ion a l.

(2) D a la m  m en eta p k a n  ja r in g a n  la ya n a n  d a n / a ta u  w ila ya h  

op e ra s i la ya n a n  p a d a  K a w a s a n  S tra teg is  N a s ion a l 

s eb a g a im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (1 ), M en ter i 

m en d eleg a s ik a n  k ew en a n g a n  k ep a d a :

a . D irek tu r  J en d era l,  u n tu k  ja r in g a n  la ya n a n  

d a n / a ta u  w ila ya h  op e ra s i la ya n a n  d i lu a r  w ila ya h  

J a k a r ta , B ogor , D ep ok , T a n g er a n g , d a n  B ek a s i;  d a n

b . K ep a la  B a d a n , u n tu k  ja r in g a n  la ya n a n  d a n / a ta u  

w ila ya h  op er a s i la ya n a n  d i w ila ya h  J a k a r ta , B ogor , 

D ep ok , T a n ge ra n g , d a n  B ek a s i.

(3) J a r in g a n  la ya n a n  A n gk u ta n  O ra n g  d en g a n  K en d a ra a n  

B erm o to r  U m u m  D a lam  T ra yek  s eb a g a im a n a  d im a k s u d  

p a d a  a ya t (1) h u ru f a  p a lin g  s ed ik it m elip u ti:

a . a s a l d a n  tu ju a n ; d a n

b . ru a s  ja la n  ya n g  d ila ya n i.

(4) W ila ya h  op er a s i la ya n a n  A n gk u ta n  O ra n g  d en ga n  

K en d a ra a n  B erm oto r  U m u m  T id a k  D a la m  T ra yek  

s eb a g a im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (1) h u ru f b  p a lin g  

s ed ik it m elip u ti:

a . a s a l d a n  tu ju a n ; d a n

b . k a w a s a n / a rea  ya n g  d ila ya n i.

(5 ) B e r d a s a r k a n  j a r in g a n  la y a n a n  A n g k u ta n  O r a n g  d e n g a n  

K en d a ra a n  B erm oto r  U m u m  D a lam  T ra yek  d a n  w ila ya h  

op e r a s i la ya n a n  A n gk u ta n  O ra n g  d en g a n  K en d a ra a n  

B erm o to r  U m u m  T id a k  D a la m  T ra yek  s eb a ga im a n a  

d im a k s u d  p a d a  a ya t (1 ), M en te r i m ela lu i D irek tu r  

J en d e ra l a ta u  K ep a la  B a d a n , g u b ern u r , a ta u  b u p a ti/  

w a li k o ta  s es u a i d en g a n  k ew en a n g a n n ya  m en eta p k a n  

tr a yek  d a n  w ila ya h  op era s i.
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P a s a l 5

(1) U n tu k  m en gop tim a lk a n  p en gu n a a n  ja r in g a n  la ya n a n  d a n  

w ila ya h  op er a s i la ya n a n  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  d a lam  

P a s a l 4, M en ter i,  gu b ern u r , a ta u  b u p a ti/ w a li k o ta  s es u a i 

d en g a n  k ew en a n ga n n ya  m ela k s a n a k a n  m a n a jem en  d a n  

r ek a ya s a  la lu  lin ta s  p a d a  K a w a s a n  S tra teg is  N a s ion a l.

(2) M a n a jem en  d a n  r ek a ya s a  la lu  lin ta s  s eb a ga im a n a  

d im a k s u d  p a d a  a ya t (1) m eru p a k a n  s era n gk a ia n  u s a h a  

d a n  k eg ia ta n  ya n g  m elip u ti p eren ca n a a n , p en ga d a a n , 

p em a s a n g a n , p en ga tu r a n , d a n  p em e lih a r a a n  fa s ilita s  

b e ru p a  p e r len g k a p a n  ja la n .

(3) P e r len g k a p a n  ja la n  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (2) 

m elip u ti:

a. r a m b u  la lu  lin ta s ;

b . m a rk a  ja la n ;

c. a la t p em b er i is ya ra t la lu  lin ta s ;

d . a la t p en e ra n g a n  ja la n ;

e. a la t p en g en d a li d a n  p en g am a n  p en g g u n a  ja la n ;

f. a la t p en g a w a s a n  d a n  p en g a m a n a n  ja la n ;

g. fa s ilita s  u n tu k  s ep ed a , p e ja la n  k a k i, d a n

p en ya n d a n g  ca ca t; d a n

h. fa s ilita s  p en d u k u n g  k eg ia ta n  la lu  lin ta s  d a n  

a n gk u ta n  ja la n  ya n g  b er a d a  d i ja la n  d a n  d i lu a r  

b a d a n  ja la n .

(4) M en ter i d a p a t m em b er ik a n  b a n tu a n  k ep a d a  g u b ern u r  

a ta u  b u p a ti/ w a li k o ta  d a lam  m en yed ia k a n  p er len g k a p a n  

ja la n  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (3 ).

P a s a l 6

(1) P en yed ia a n  p e la ya n a n  A n gk u ta n  O ra n g  d en ga n  

K en d a ra a n  B erm o to r  U m u m  D a lam  T ra yek  d a n  

p e la ya n a n  A n gk u ta n  O ra n g  d en g a n  K en d a ra a n  B erm oto r  

U m u m  T id a k  D a lam  T ra yek  s eb a g a im a n a  d im a k s u d  

d a lam  P a s a l 3 a ya t (2) d is e len gg a ra k a n  o leh  p eru s a h a a n  

a n gk u ta n  u m u m  ya n g  b e rb en tu k  b a d a n  h u k u m .

(2) B a d a n  h u k u m  In d on es ia  s eb a g a im a n a  d im a k s u d  p a d a  

a ya t (1) b erb en tu k :
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a . b a d a n  u s a h a  m ilik  n ega ra ;

b . b a d a n  u s a h a  m ilik  d a era h ;

c. p e r s e ro a n  terb a ta s ; a ta u

d. k op era s i.

(3 ) S e la in  b a d a n  h u k u m  s eb a g a im a n a  d im a k s u d  p a d a  

a ya t (2 ), p en yed ia a n  p e la ya n a n  A n gk u ta n  O ra n g  d en ga n  

K en d a ra a n  B e rm o to r  U m u m  T id a k  D a la m  T ra yek  d a p a t 

d ila k u k a n  o leh  p e la k u  u s a h a  m ik ro  a ta u  p e la k u  u s a h a  

k ecil.

(4 ) P en yed ia a n  p e la ya n a n  A n gk u ta n  O ra n g  d en ga n

K en d a ra a n  B erm o to r  U m u m  T id a k  D a lam  T ra yek  o leh  

p e la k u  u s a h a  m ik ro  a ta u  p e la k u  u s a h a  k ecil 

s eb a g a im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (3 ), b e ru p a  p e la ya n a n  

A n gk u ta n  O ra n g  d i K a w a s a n  Terten tu .

P a s a l 7

(1) P eru s a h a a n  a n gk u ta n  u m u m  ya n g  m ela k u k a n

p en ye len gg a ra a n  p e la ya n a n  A n gk u ta n  O ra n g  d en ga n  

K en d a ra a n  B erm o to r  U m u m  D a lam  T ra yek  s eb a ga im a n a  

d im a k s u d  d a lam  P a s a l 6 a ya t (1) h a ru s  m em en u h i 

p er s ya ra ta n  d a n  k r ite r ia  p e la ya n a n .

(2) P e r s ya ra ta n  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (1)

m elip u ti:

a. m em ilik i p er izin a n  b e ru s a h a  p en yelen g ga r a a n

a n gk u ta n  ora n g ;

b . m em ilik i p a lin g  s ed ik it 5 (lim a ) k en d a ra a n  u n tu k  

m ela ya n i ya n g  d ilen g k a p i d en g a n  s is tem  n a vig a s i 

g lob a l b erb a s is  s a te lit s er ta  te rh u b u n g  d en ga n  

s is tem  p en g a w a s a n  p a d a  D ire  k to  ra t J en d e ra l 

P e r h u b u n g a n  D a r a t ;

c. m en gu a s a i k a n tor , tem p a t p a rk ir ,  d a n  b en gk e l d i 

s ek ita r  d a era h  p en g op era s ia n  la ya n a n  a n gk u ta n  

ya n g  d ib u k tik a n  d en g a n  ta n d a  k ep em ilik a n  a ta u  izin  

p en g gu n a a n  la h a n ;

d . m em ilik i ten a ga  m ek a n ik  p a lin g  ren d a h  lu lu s a n  

s ek o la h  m en en g a h  k e ju ru a n  a ta u  s ed er a ja t;
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e. m em ilik i ten a ga  m ek a n ik  b e r s e r tifik a t m ek a n ik  ya n g  

d ite rb itk a n  o leh  a gen  p em eg a n g  m erk ;

f. m en gu a s a i s is tem  tik et e lek tron ik ; d a n

g. m em ilik i p en gem u d i ya n g  te rd a fta r  d i s is tem  

e-logbook p e ru s a h a a n  a n gk u ta n  u m u m ,

(3) K r ite r ia  p e la ya n a n  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a y a t (1) 

m elip u ti:

a . m ela lu i tr a yek  ya n g  te la h  d ite ta p k a n ;

b . m en a ik k a n  d a n  m en u ru n k a n  p en u m p a n g  d i tem p a t 

ya n g  s u d a h  d iten tu k a n ; d a n

c. m em en u h i s ta n d a r  p e la ya n a n  m in im a l ya n g  

d ite ta p k a n  s eb a ga im a n a  te r ca n tu m  d a lam  L am p ira n  

ya n g  m eru p a k a n  b a g ia n  tid a k  te rp is a h k a n  d a r i 

P e ra tu r a n  M en te r i in i.

P a s a l 8

(1) P eru s a h a a n  a n g k u ta n  u m u m  ya n g  m ela k u k a n  

p en yelen gg a ra a n  p e la ya n a n  A n gk u ta n  O ra n g  d en ga n  

K en d a ra a n  B erm oto r  U m u m  T id a k  D a lam  T ra yek  

s eb a g a im a n a  d im a k s u d  d a lam  P a s a l 6 a ya t (1) h a ru s  

m em en u h i p e rs ya r a ta n  d a n  k r ite r ia  p ela ya n a n .

(2) P e r s ya ra ta n  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (1) 

m elip u ti:

a. m em ilik i p er izin a n  b e ru s a h a  p en yelen g ga r a a n  

a n gk u ta n  ora n g ;

b . m em ilik i p a lin g  s ed ik it 5 (lim a ) k en d a ra a n  u n tu k  

m ela ya n i y a n g  d ilen g k a p i d en g a n  s is tem  n a vig a s i 

g lob a l b erb a s is  s a te lit s er ta  te rh u b u n g  d en ga n  

s is tem  p en g a w a s a n  p a d a  D irek to r a t J en d era l 

P e r h u b u n g a n  D a r a t ;

c. m en gu a s a i k a n tor , tem p a t p a rk ir ,  d a n  b en gk e l d i 

s ek ita r  d a era h  p en g op e ra s ia n  la ya n a n  a n gk u ta n  

ya n g  d ib u k tik a n  d en g a n  ta n d a  k ep em ilik a n  a ta u  izin  

p en g gu n a a n  la h a n ;

d . m em ilik i ten a ga  m ek a n ik  p a lin g  r en d a h  lu lu s a n  

s ek o la h  m en en g a h  k e ju ru a n  a ta u  s ed er a ja t;
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e. m em ilik i ten a g a  m ek a n ik  b e rs e r tifik a t m ek a n ik  ya n g  

d ite rb itk a n  o leh  a gen  p em eg a n g  m erk ;

f. m en gu a s a i s is tem  tik e t e lek tron ik ; d a n

g. m em ilik i p en g em u d i ya n g  te rd a fta r  d i s is tem  

e-logbook p e ru s a h a a n  a n gk u ta n  u m u m .

(3) K r iter ia  p e la ya n a n  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (1) 

m elip u ti:

a . p e la ya n a n  a n gk u ta n  b e ru p a  p e r ja la n a n  a ta u  p a k e t 

p e r ja la n a n  d i K a w a s a n  S tra teg is  N a s ion a l;

b . b erop er a s i d i r u a s  ja la n  y a n g  d a p a t d ila lu i p a d a  

w ila ya h  op er a s i te r ten tu  d i K a w a s a n  S tra teg is  

N a s ion a l;  d a n

c. m em en u h i s ta n d a r  p e la ya n a n  m in im a l ya n g  

d ite ta p k a n  s eb a ga im a n a  te r ca n tu m  d a la m  L am p ira n  

ya n g  m eru p a k a n  b a g ia n  tid a k  te rp is a h k a n  d a r i 

P er a tu r a n  M en te r i in i.

P a s a l 9

(1) P e la k u  u s a h a  m ik ro  a ta u  p e la k u  u s a h a  k ecil s eb a ga i 

p e ru s a h a a n  a n gk u ta n  u m u m  ya n g  m ela k u k a n  

p en ye len g ga r a a n  p e la ya n a n  A n gk u ta n  O ra n g  d i K a w a s a n  

T e r ten tu  p a d a  K a w a s a n  S tra teg is  N a s ion a l s eb a ga im a n a  

d im a k s u d  d a lam  P a s a l 6 a ya t (4) h a ru s  m em en u h i 

p er s ya ra ta n  d a n  k r iter ia  p e la ya n a n .

(2) P er s ya ra ta n  p e la k u  u s a h a  m ik ro  a ta u  p e la k u  u s a h a  k ecil 

s eb a g a im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (1) m elip u ti:

a. m em ilik i p er izin a n  b eru s a h a  u n tu k  u s a h a  m ik ro  

a ta u  u s a h a  k ecil a ta u  n om o r  in d u k  b eru s a h a ;

b . m ela k u k a n  p e ra w a ta n  k en d a ra a n  b e rm oto r  s eca ra  

b e r k a la  ( s e r v is  b e s a r  d a n  s e r v is  k e c il )  y a n g  

d ib u k tik a n  d en ga n  s u ra t k e ter a n g a n  d a r i b en gk e l 

u m u m  k en d a ra a n  b e rm oto r  y a n g  m em u a t p a lin g  

s ed ik it s is tem  rem  u ta m a  d a n  r em  p a rk ir ,  s is tem  

lam p u , h a s il u ji em is i g a s  b u a n g , s is tem  k em u d i, 

s is tem  k la k s on , s is tem  spooring d a n  balancing, 

safety belt, d a n  s is tem  a la t u n ju k  k ecep a ta n  

(speedometer) b er fu n gs i d en g a n  b a ik ; d a n
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c. m em ilik i p en g em u d i ya n g  te rd a fta r  d i s is tem  

e-logbook p e ru s a h a a n  a n g k u ta n  u m u m .

(3) K r iter ia  p e la ya n a n  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (1) 

m elip u ti:

a . p e la ya n a n  a n gk u ta n  b e ru p a  p e r ja la n a n  a ta u  p a k et 

p e r ja la n a n  d i k a w a s a n  te r ten tu  p a d a  K a w a s a n  

S tra teg is  N a s ion a l;

b . b erop er a s i d i ru a s  ja la n  p a d a  ja r in g a n  ja la n  lok a l 

d a n  ja la n  lin g k u n g a n  ya n g  d a p a t d ila lu i p a d a  

w ila ya h  op e ra s i ter ten tu  d i K a w a s a n  S tra teg is  

N a s ion a l;

c. p en g gu n a a n  m ob il p en u m p a n g  u m u m  ya n g  m em ilik i 

tem p a t d u d u k  m a k s im a l 8 (d e la p a n ) ora n g , 

te rm a s u k  u n tu k  p en gem u d i a ta u  ya n g  b era tn ya  

tid a k  leb ih  d a r i 3 .50 0  (tig a  r ib u  lim a  ra tu s ) k ilog ram ;

d. p en g gu n a a n  ta n d a  n om o r  k en d a ra a n  b e rm oto r  

d en g a n  w a rn a  d a s a r  h itam  tu lis a n  p u tih  a ta u  w a rn a  

d a s a r  k u n in g  tu lis a n  h ita m  s es u a i d en ga n  

k e ten tu a n  p era tu ra n  p e ru n d a n g  u n d a n g a n ;

e. k en d a ra a n  d ilen g k a p i d en g a n  S u ra t T a n d a  N om or  

K en d a ra a n  B erm o to r  (S TN K ) ya n g  m a s ih  b er la k u ;

f. k en d a ra a n  d ilen g k a p i d en g a n  a la t p em a d am  a p i 

r in g a n  ya n g  m a s ih  b e r fu n g s i d en g a n  b a ik ; d a n

g. m em en u h i s ta n d a r  p e la ya n a n  m in im a l ya n g  

d ite ta p k a n  s eb a ga im a n a  te r ca n tu m  d a lam  L am p ira n  

ya n g  m eru p a k a n  b a g ia n  tid a k  te rp is a h k a n  d a r i 

P era tu ra n  M en ter i in i.

P a s a l 10

(1) M e n te r i ,  g u b e r n u r ,  a ta u  b u p a t i/ w a l i  k o ta  s e s u a i d e n g a n  

k ew en a n ga n n ya  m em ilih  p e ru s a h a a n  a n gk u ta n  u m u m  

ya n g  m en ye len g g a r a k a n  p e la ya n a n  A n gk u ta n  O ra n g  

d en g a n  K en d a ra a n  B e rm o to r  U m u m  D a la m  T ra yek  d a n  

p e la ya n a n  A n gk u ta n  O ra n g  d en g a n  K en d a ra a n  B erm oto r  

U m u m  T id a k  D a lam  T ra yek  p a d a  K a w a s a n  S tra teg is  

N a s ion a l.
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(2) P em ilih a n  p e ru s a h a a n  a n gk u ta n  u m u m  s eb a ga im a n a  

d im a k s u d  p a d a  a ya t (1) d ila k u k a n  m ela lu i:

a . p e le la n g a n ; a ta u

b . s elek s i.

P a s a l 11

(1) P em ilih a n  p eru s a h a a n  a n gk u ta n  u m u m  ya n g  d ila k u k a n  

m ela lu i p ro s es  p e le la n g a n  s eb a g a im a n a  d im a k s u d  d a lam  

P a s a l 10 a ya t (2) h u ru f a  d iik u ti o leh :

a. b a d a n  u s a h a  b erb a d a n  h u k u m  ya n g  b erg era k  d i 

b id a n g  a n gk u ta n  u m u m ; a ta u

b . p e la k u  u s a h a  m ik ro  a ta u  p e la k u  u s a h a  k ecil, u n tu k  

p e la ya n a n  A n gk u ta n  O ra n g  d i K a w a s a n  Terten tu .

(2 ) P e le la n g a n  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (1) 

d ila k u k a n  u n tu k  p em b u k a a n  p e la ya n a n  b a m .

(3) P ro s es  p e le la n g a n  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (1) 

d ila k s a n a k a n  s es u a i d en g a n  k e ten tu a n  p e ra tu r a n  

p eru n d a n g - u n d a n g a n .

P a s a l 12

(1) M en ter i,  g u b ern u r , a ta u  b u p a ti/ w a li k o ta  s es u a i d en ga n  

k ew en a n ga n n ya  m en eta p k a n  p em en a n g  le la n g .

(2 ) D a lam  m ela k u k a n  p en e ta p a n  p em en a n g  le la n g  

s eb a g a im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (1 ), M en ter i,  gu b ern u r , 

a ta u  b u p a ti/w a li k o ta  s es u a i d en g a n  k ew en a n ga n n ya  

d a p a t m en u n ju k  p e ja b a t ya n g  b e rw en a n g  s e s u a i d en ga n  

k eten tu a n  p e ra tu r a n  p eru n d a n g - u n d a n g a n .

(3) P e ru s a h a a n  a n gk u ta n  u m u m  ya n g  d ite ta p k a n  s eb a ga i 

p em en a n g  le la n g  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (2) 

d ib e r ik a n  iz in  tr a y e k .

(4 ) Izin  tr a yek  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (3) 

d ite ta p k a n  d en ga n  k ep u tu s a n  M en te r i m ela lu i D irek tu r  

J en d e ra l a ta u  K ep a la  B a d a n , g u b ern u r , a ta u  b u p a ti/ w a li 

k o ta  s es u a i d en g a n  k ew en a n ga n n ya .
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P a s a l 13

(1) P em ilih a n  p e ru s a h a a n  a n gk u ta n  u m u m  ya n g  d ila k u k a n  

m ela lu i p ro s es  s e lek s i s eb a g a im a n a  d im a k s u d  d a lam  

P a s a l 10 a ya t (2) h u ru f b  d iik u ti o leh :

a . b a d a n  u s a h a  b erb a d a n  h u k u m  ya n g  b erg era k  d i 

b id a n g  a n gk u ta n  u m u m ; a ta u

b . p e la k u  u s a h a  m ik ro  a ta u  p e la k u  u s a h a  k ecil, u n tu k  

p e la ya n a n  A n gk u ta n  O ra n g  d i K a w a s a n  Terten tu .

(2) P ro s es  s e lek s i s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (1) 

d ib e r ik a n  u n tu k  p e rp a n ja n g a n  p e la ya n a n .

(3) P ro s es  s e lek s i s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (1) 

d ila k s a n a k a n  s es u a i d en g a n  k e ten tu a n  p era tu ra n  

p e ru n d a n g - u n d a n g a n .

B A B  III

S U B S ID 1  D AN  KO M PE N S A S I

P a s a l 14

(1) D a lam  m en ye len g ga r a k a n  p e la ya n a n  a n gk u ta n  

p en u m p a n g  u m u m  p a d a  K a w a s a n  S tra teg is  N a s ion a l, 

p e ru s a h a a n  a n gk u ta n  u m u m  d a p a t d ib er i S u b s id i a ta u  

K om p en s a s i o leh  p em er in ta h  p u s a t a ta u  p em er in ta h  

d a era h .

(2 ) P em b er ia n  S u b s id i a ta u  K om p en s a s i s eb a ga im a n a  

d im a k s u d  p a d a  a ya t (1 ), d ib e r ik a n  k ep a d a  p e ru s a h a a n  

a n gk u ta n  u m u m  ya n g  m ela ya n i tr a yek  te r ten tu  a ta u  

w ila ya h  op er a s i ter ten tu .

(3 ) K e ten tu a n  m en gen a i tr a yek  te r ten tu  a ta u  w ila ya h  op er a s i 

te r ten tu  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (2) h a ru s  

m em en u h i k r iter ia  ya n g  m elip u ti:

a . p e rm in ta a n  a n gk u ta n  m a s ih  ren d a h ;

b . p e la ya n a n  a n gk u ta n  m a s ih  r en d a h ; d a n / a ta u

c. tid a k  a d a  p eru s a h a a n  a n g k u ta n  u m u m  a ta u  ya n g  

m ela ya n i.
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P a s a l 15

(1) P e ru s a h a a n  a n gk u ta n  u m u ra  ya n g  d ib e r ik a n  S u b s id i 

a ta u  K om p en s a s i s eb a ga im a n a  d im a k s u d  d a lam  P a s a l 14 

d ip ilih  m ela lu i p ros es :

a. ten d er , y a n g  d iik u ti o leh  p e ru s a h a a n  a n gk u ta n  

u m u m ; a ta u

b . p en u n ju k k a n  la n g s u n g  k ep a d a  b a d a n  u s a h a  m ilik  

n eg a r a  a ta u  b a d a n  u s a h a  m ilik  d a era h  ya n g  

b e rg e ra k  d i b id a n g  a n gk u ta n  u m u m .

(2 ) T en d e r  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (1) h u ru f a  

d ila k s a n a k a n  s es u a i d en ga n  k eten tu a n  p era tu ra n  

p e ru n d a n g - u n d a n g a n .

(3) P en u n ju k k a n  la n g s u n g  s eb a g a im a n a  d im a k s u d  p a d a  

a ya t (1) h u ru f b  d ila k s a n a k a n  b e rd a s a rk a n  p en u ga s a n .

(4) P en u g a s a n  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (3) 

d ib e r ik a n  d en ga n  k eten tu a n :

a. tid a k  te rd a p a t p eru s a h a a n  a n gk u ta n  u m u m  ya n g  

m en g ik u ti p e le la n ga n  s eb a g a im a n a  d im a k s u d  p a d a  

a ya t (1) h u ru f a ;

b . tid a k  cu k u p  w a k tu  u n tu k  m e la k u k a n  p e le la n ga n ; 

a ta u

c. k on d is i te r ten tu  ya n g  d ite ta p k a n  o leh  M en ter i, 

g u b ern u r , a ta u  b u p a ti/ w a li k ota .

(5 ) P en u g a s a n  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (4) 

d ite ta p k a n  o leh  M en ter i, g u b ern u r , a ta u  b u p a ti/ w a li k o ta  

s e s u a i d en g a n  k ew en a n ga n n ya .

P a s a l 16

(1 ) P e ru s a h a a n  a n gk u ta n  u m u m  h a s il p em ilih a n  m ela lu i 

ten d er  s eb a g a im a n a  d im a k s u d  d a la m  P a s a l 15 a ya t (1) 

h u r u f a  d ib er i S u b s id i.

(2) P e ru s a h a a n  a n gk u ta n  u m u m  ya n g  d ib er ik a n  p en u g a s a n  

m ela lu i p en u n ju k a n  la n g s u n g  s eb a g a im a n a  d im a k s u d  

d a lam  P a s a l 15 a ya t (1) h u ru f b  ya n g  m eru p a k a n  b a d a n  

u s a h a  m ilik  n ega r a  d ib e r i K om p en s a s i o leh  p em er in ta h  

p u s a t.
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P a s a l 17

(1) P em b er ia n  S u b s id i a ta u  K om p en s a s i s eb a ga im a n a  

d im a k s u d  d a lam  P a s a l 14 d itu a n gk a n  d a lam  k on tra k  

d en g a n  p e ru s a h a a n  a n gk u ta n  u m u m  terp ilih  a ta u  ya n g  

d ib er i p en u ga s a n .

(2) K on tra k  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t {1) 

d ita n d a ta n g a n i o leh  p e ja b a t p em b u a t k om itm en  d en ga n  

d ir ek s i a ta u  ya n g  d ik u a s a k a n  s e s u a i d en g a n  k e ten tu a n  

p er a tu r a n  p eru n d a n g - u n d a n g a n .

P a s a l 18

P em b er ia n  S u b s id i a ta u  K om p en s a s i b e r s u m b er  d a r i

a n gg a ra n  p en d a p a ta n  d a n  b e la n ja  n eg a r a  a ta u  a n gg a r a n

p en d a p a ta n  d a n  b e la n ja  d a era h .

P a s a l 19

(1) S u b s id i a ta u  K om p en s a s i s eb a g a im a n a  d im a k s u d  d a lam  

P a s a l 18 ya n g  b e rs u m b er  d a r i a n g g a r a n  p en d a p a ta n  d a n  

b e la n ja  n eg a r a  d ib a ya rk a n  s ete la h  p en ya m p a ia n  la p ora n  

k eg ia ta n  ya n g  d ila k u k a n  o leh  p e ru s a h a a n  a n gk u ta n  

u m u m .

(2) L a p o ra n  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (1) d ila k u k a n  

ve r ifik a s i o leh  M en ter i m ela lu i D ir ek tu r  J en d e ra l a ta u  

K ep a la  B a d a n  s es u a i d en ga n  k ew en a n ga n n ya .

(3) D a la m  h a l b erd a s a rk a n  h a s il ve r ifik a s i s eb a ga im a n a  

d im a k s u d  p a d a  a ya t (2) te rd a p a t k ek u ra n ga n  S u b s id i 

a ta u  K om p en s a s i,  k ek u ra n ga n  S u b s id i a ta u  K om p en s a s i 

d ib a ya rk a n  o leh  M en ter i m ela lu i D irek tu r  J en d e ra l a ta u  

K ep a la  B a d a n  s es u a i d en ga n  k ew en a n ga n n ya  m ela lu i 

m ek a n ism e  a n gg a r a n  p en d a p a ta n  d a n  b e la n ja  n ega r a  

p a d a  ta h u n  b er ja la n  a ta u  ta h u n  a n gg a ra n  b er ik u tn ya .

(4) M en te r i m ela lu i D irek tu r  J en d e ra l a ta u  K ep a la  B a d a n  

s e s u a i d en g a n  k ew en a n ga n n ya  m en eta p k a n  p ed om a n  

ver ifik a s i.
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P a s a l 20

M en te r i m en eta p k a n  p ed om a n  k om p on en  b ia ya  ya n g

d ip e rh itu n gk a n  d a lam  p em b er ia n  S u b s id i a ta u  K om p en s a s i.

B AB  IV

TA R IF  P E LA YA N A N  A N G KU TA N  P E N U M P A N G  U M U M  P A D A  

KAW A S A N  S TR A TE G IS  N A S IO N A L

P a s a l 21

(1) T a r if p en ye len g g a r a a n  p e la ya n a n  a n gk u ta n  p en u m p a n g  

u m u m  k e la s  n on ek on om i p a d a  K a w a s a n  S tra teg is  

N a s ion a l d iteta p k a n  o leh  p e ru s a h a a n  a n gk u ta n  u m u m .

(2 ) T a r if p en ye len g g a r a a n  p e la ya n a n  a n gk u ta n  p en u m p a n g  

u m u m  k ela s  ek on om i p a d a  K a w a s a n  S tra teg is  N a s ion a l 

d ite ta p k a n  o leh  M en ter i,  g u b ern u r , a ta u  b u p a ti/ w a li k o ta  

s es u a i d en g a n  k ew en a n ga n n ya .

(3) T a r if p en ye len g g a r a a n  p e la ya n a n  a n gk u ta n  p en u m p a n g  

u m u m  p a d a  K a w a s a n  S tra teg is  N a s ion a l ya n g  d ila k u k a n  

p e ru s a h a a n  a n gk u ta n  u m u m  ya n g  m en d a p a t S u b s id i 

a ta u  K om p en s a s i d iteta p k a n  o leh  M en ter i,  gu b ern u r , 

a ta u  b u p a ti/ w a li k o ta  s eb a ga i p em b er i S u b s id i a ta u  

K om p en s a s i.

P a s a l 22

M en te r i m en eta p k a n  p ed om a n  p e rh itu n g a n  b es a ra n  ta r if 

p en ye len g g a r a a n  p e la ya n a n  a n gk u ta n  p en u m p a n g  u m u m  

p a d a  K a w a s a n  S tra teg is  N a s ion a l.

B A B  V

P E N G A W A S A N

P a s a l 23

(1) M en ter i,  g u b ern u r , a ta u  b u p a ti/ w a li k o ta  s es u a i d en ga n  

k ew en a n g a n n ya  m ela k u k a n  p en ga w a s a n  d a lam  

p en yelen gg a ra a n  p e la ya n a n  a n gk u ta n  p en u m p a n g  u m u m  

p a d a  K a w a s a n  S tra teg is  N a s ion a l.
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(2) P en g a w a s a n  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (1) 

d ila k u k a n  p a lin g  s ed ik it 1 (s a tu ) k a li d a la m  s eta h u n .

(3) D a la m  h a l d ip er lu k a n , p en g a w a s a n  s eb a ga im a n a  

d im a k s u d  p a d a  a ya t (1) d a p a t d ila k u k a n  s ew a k tu - w a k tu  

s es u a i d en g a n  k eb u tu h a n .

(4) P en g a w a s a n  s eb a ga im a n a  d im a k s u d  p a d a  a ya t (1) p a lin g  

s ed ik it d ila k u k a n  terh a d a p :

a . k es es u a ia n  tr a yek  a n gk u ta n  a ta u  w ila ya h  op era s i;

b . ta r if a n gk u ta n ; d a n

c. s ta n d a r  p e la ya n a n  m in im a l.

(5 ) B erd a s a rk a n  h a s il p en g a w a s a n  s eb a g a im a n a  d im a k s u d  

p a d a  a ya t (1 ), d item u k a n  k e tid a k s es u a ia n  d a lam  

p en ye len gg a ra a n  p e la ya n a n  a n gk u ta n  p en u m p a n g  u m u m  

p a d a  K a w a s a n  S tra teg is  N a s ion a l,  M en ter i,  gu b ern u r , 

a ta u  b u p a ti/w a li k o ta  s es u a i d en g a n  k ew en a n ga n n ya  

d a p a t:

a. m en gh en tik a n  S u b s id i a ta u  K om p en s a s i;

b . m en g ga n ti op er a to r  a n gk u ta n  u m u m ;

c. m eru b a h  tr a yek  la ya n a n  a n gk u ta n ;

d. m eru b a h  ta r if la ya n a n  S u b s id i a ta u  K om p en s a s i; 

a ta u

e. m eru b a h  k a p a s ita s  d a n  je n is  k en d a ra a n .

(6) D a lam  h a l ter ja d i p en in g k a ta n  ju m la h  p en u m p a n g  

b e rd a s a rk a n  h a s il p en g a w a s a n  s eb a g a im a n a  d im a k s u d  

p a d a  a ya t (1), M en ter i, g u b ern u r , a ta u  b u p a ti/ w a li k ota  

s e s u a i d en g a n  k ew en a n ga n n ya  d a p a t:

a. m en gh en tik a n  S u b s id i a ta u  K om p en s a s i;

b . m eru b a h  ta r if la ya n a n  S u b s id i a ta u  K om p en s a s i; 

a ta u

c . m e r u b a h  k a p a s ita s  d a n  j e n is  k e n d a r a a n .
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B AB  V I

KE TE N TU A N  P E N U TU P

P a s a l 24

P a d a  s a a t P e ra tu r a n  M en te r i in i m u la i b er la k u , P era tu ra n  

M en te r i P e rh u b u n g a n  N om or  PM  88  T a h u n  2 020  ten ta n g  

P en ye len gg a ra a n  A n gk u ta n  P en u m p a n g  U m u m  p a d a  K a w a s a n  

S tr a teg is  N a s ion a l (B e r ita  N eg a ra  R ep u b lik  In d on es ia  T a h u n  

2 0 2 0  N om or  1635 ), d ica b u t d a n  d in ya ta k a n  tid a k  b er la k u .

P a s a l 25

P e ra tu ra n  M en te r i in i m u la i b er la k u  p a d a  ta n gg a l 

d iu n d a n gk a n .
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A g a r  s etia p  o r a n g  m en ge ta h u in ya , m em er in ta h k a n  

p en gu n d a n g a n  P e ra tu ra n  M en te r i in i d en g a n  p en em p a ta n n ya  

d a la m  B er ita  N eg a ra  R ep u b lik  In d on es ia .

D ite ta p k a n  d i J a k a r ta  

p a d a  ta n gg a l 19 O k tob e r  2021

M E N TE R I P E R H U B U N G A N  

R E P U B L IK  IN D O N E S IA ,

ttd

B U D I K A R YA  S U M AD I

D iu n d a n gk a n  d i J a k a r ta  

p a d a  ta n gg a l 21 O k tob e r  2021

D IR E KTU R  J E N D E R A L  

P E R A TU R A N  P E R U N D A N G - U N D A N G A N  

KE M E N TE R IA N  H U K U M  D A N  H A K  A S A S I M A N U S IA  

R E PU B L IK  IN D O N E S IA ,

ttd

B E N N Y  R IYA N TO

B E R ITA  N E G A R A  R E P U B L IK  IN D O N E S IA  TA H U N  2021  N O M O R  1174

KR IS W A N TO
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LAM P IR A N

PE R A TU R A N  M E N TE R I P E RH U B U N G A N  

R E PU B L IK  IN D O N E S IA  

N O M O R  PM  83  TA H U N  2021 

TE N TA N G

PE N YE LE N G G A R A A N  A N G KU TA N  P E N U M PA N G  

U M U M  P A D A  KAW A S AN  S TR A TE G IS  

N A S IO N A L

J. S TA N D AR  PE LAYAN AN  M IN IM AL  A N G KU TAN  O RAN G  D E N G AN  KE N D ARAAN  B E RM O TO R  U M U M  D ALAM  TRAYEK

N O

______

J E N IS U R A IA N FU N G S I IN D IK A TO R
N ILA I/ U KU R A N /

JU M LA H

JE N IS  S IM PU L KETERANGAN

S E LA IN

B AN D AR

U D ARA

B A N D A R

U D ARA

K E AM A N A N

a. T ik e t p en u m p a n g M eru p a k a n  b u k ti

p em b a ya ra n

p en u m p a n g

T a n d a  b u k ti 

p em b a ya r a n  d a n  

in fo rm a s i 

p e la ya n a n

K ete r s ed ia a n P a lin g  s ed ik it 

m em u a t id en tita s  

p en u m p a n g , 

b es a ra n  ta rif, 

n om o r  k u rs i, a s a l 

tu ju a n , d a n  

ta n gga l

k eb er a n gk a ta n

V
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N O J E N IS U R A IA N F U N G S I IN D IK A TO R
N ILA I / U KU R A N  / 

J U M LA H

JE N IS  S IM PU L K E TE R A N G A N

S E LA IN

B AN D AR

U D ARA

B AN D AR

U D ARA

b . T a n d a  p en g en a l 

b a g a s i

M eru p a k a n  b u k ti 

b a r a n g  ya n g  

d im a s u k k a n  d i 

r u a n g  b a g a s i

U n tu k

m en g id en tifik a s i 

b a r a n g  d i b a g a s i 

s u p a ya  tid a k  

te r tu k a r

K eter s ed ia a n M em u a t n om o r  

b a g a s i ya n g  

d item p e lk a n  p a d a  

tik et d a n  p a d a  

b a r a n g  b a g a s i

V

c. A la t p em b er i

in fo rm a s i a d a n ya  

b a h a ya

M eru p a k a n  

p e r a n gk a t 

e le k tro n ik  ya n g  

b e r is i in fo rm a s i 

d a n  k om u n ik a s i 

d en g a n  

m  en g g u n a k a n  

is ya r a t,  g e lom b a n g  

ra d io , d a n / a ta u  

g e lom b a n g  s a te lit

U n tu k  m em b e r ik a n  

in fo rm a s i d a n  

k om u n ik a s i 

te r ja d in ya  b a h a ya  

d i d a la m  

k en d a ra a n

1) K e te r s ed ia a n

2) B en tu k

1) H a ru s  te r s ed ia

2) L am p u  is ya ra t, 

a la t p ela ca k a n , 

d a n  / a ta u

3) s is tem  n a vig a s i 

g lob a l (Global 
Positioning 
System)

V V

d. A la t p em b er i

in fo rm a s i p os is i 

k en d a r a a n

M e ru p a k a n  

p e r a n gk a t 

e le k tro n ik  ya n g  

b e r is i in fo rm a s i 

d a n  k om u n ik a s i 

d en g a n  

m en g gu n a k a n  

g e lom b a n g  s a te lit

U n tu k  m em b e r ik a n  

in fo rm a s i lok a s i 

k en d a ra a n  s a a t 

b e rop e r a s i

1) K e te r s ed ia a n

2) B en tu k

3) A k s e s ib ilita s

1) H a ru s  te r s ed ia

2) S is tem  n a vig a s i 

g lob a l (global 
positioning 
system)

3) P em er in ta h  

d a p a t 

m en g a k s es

V V
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JE N IS  S IM PU L KE TE R A N G A N

N O J E N IS U RA IA N F U N G S I IN D IK A TO R
N ILA I/ U K U R A N /

J U M LA H

S E LA IN

B AN D AR

U D ARA

B AN D AR

U D ARA

e. D a fta r

p en u m p a n g

M eru p a k a n  d a fta r  

ya n g  b er is i 

id en tita s  d a n  

ju m la h  

p en u m p a n g

U n tu k  m en ge ta h u i 

id en tita s  d a n  

ju m la h  

p en u m p a n g

K ete r s ed ia a n P a lin g  s ed ik it 

m em u a t n a m a

p en u m p a n g , 

a lam a t, p e r ja la n a n  

d a n  a s a l 

p er ja la n a n , 

ta n gg a l,  tu ju a n

V V

f. T a n d a  p en g en a l 

a w a k  k en d a r a a n

1) P a p a n  in fo rm a s i 

m en g en a i n am a  

p en g em u d i ya n g  

d item p a tk a n  d i 

r u a n g  

p en g em u d i

2) S e ra g am  a w a k  

k en d a ra a n

3) T e rd a fta r  d i 

s is tem  e-logbook 
D ir ek to r a t 

J en d e ra l 

P erh u b u n g a n  

D a ra t

S eb a g a i id en tita s  

p en g em u d i a g a r  

d ik e ta h u i 

p en u m p a n g ,  s er ta  

d a p a t d ila k u k a n  

p en g a w a s a n  

te rh a d a p  ja m  k er ja  

m en g em u d in ya

K ete r s ed ia a n H a ru s  te r s ed ia V V
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N O J E N IS U RA IA N FU N G S I IN D IK A TO R
N IL A I/ U K U R A N /

J U M LA H

JE N IS  S IM PU L K E TE R A N G A N

S E LA IN

B AN D AR

U D ARA

B AN D AR  

' U D ARA

g. A s is ten

P en g em u d i

1) M en gu a s a i 

b a h a s a  a s in g  

m in im a l b a h a s a  

in g g r is

2) M en ge ta h u i 

in fo rm a s i 

te rk a it w ila ya h  

w is a ta

3) B e rp en a m p ila n  

m en a r ik

U n tu k  m em b er ik a n  

in fo rm a s i d a n  

k om u n ik a s i d a lam  

p e la ya n a n

K ete r s ed ia a n H a ru s  te r s ed ia

h . In fo rm a s i 

g a n g g u a n  

k ea m a n a n

1) M eru p a k a n  

b er is i n om o r  

d a n / a ta u  

p en g a d u a n

2) B eru p a  s tik er ,  

te lep on  d a n

SM S

D ip e rg u n a k a n  o leh  

P en u m p a n g  

a p a b ila  te r ja d i

g a n g g u a n

k ea m a n a n  p a d a

s a a t p e la ya n a n

te rm a s u k  p a d a

s a a t p en g em u d i

u g a l- u g a la n

K ete r s ed ia a n H a ru s  te r s ed ia V

i. In fo rm a s i

d o k u m en ,  tr a yek  

d a n  id en tita s  

k en d a r a a n

1) In fo rm a s i 

K en d a ra a n , 

In fo rm a s i tr a yek  

ya n g  d ila ya n i 

d a n  d ilen g k a p i 

logo

p e rh u b u n ga n

1) S eb a g a i id en tita s  

k en d a ra a n  

u n tu k  d ik e ta h u i 

p en u m p a n g  

m a u p u n  

p en g gu n a  ja la n  

la in n ya

B en tu k

K ete r s ed ia a n

U k u ra n

p ro p o r s ion a l s er ta  

tid a k  m en g g a n g g u  

p a n d a n ga n

H a ru s  te r s ed ia

V V
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JE N IS  S IM PU L KE TE R A N G A N

NO J E N IS U R A IA N F U N G S I IN D IK A TO R
N IL A I/ U K U R A N /

JU M LA H

S E LA IN

B AN D AR

U D ARA

B AN D AR

U D ARA

2) Id en tita s  

k en d a ra a n  

m elip u ti je n is  

p e la ya n a n , 

k e la s

p e la ya n a n , d a n  

n a m a

p e ru s a h a a n

a n gk u ta n

u m u m

2) U n tu k

m em u d a h k a n  

p en u m p a n g  

m en g id en tifik a s i 

k en d a ra a n  y a n g  

a k a n  d itu m p a n g i

___ ____J '

2 . K E S E L A M A TA N

a. P en g em u d i

1) K on d is i F is ik P en g em u d i d a lam  

k ea d a a n  s eh a t

fis ik  d a n  m en ta l

S eb a g a i b u k ti

p en g em u d i d a la m  

k on d is i s eh a t

S eh a t a ) M em ilik i 

s e r t if ik a t 

V a k s in  Covid- 
19

b ) S u r a t 

k e ter a n g a n  

b e rb a d a n  s eh a t 

d a r i d ok ter  

s etia p  6 (en am ) 

b u la n  s ek a li

V V
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N O J E N IS U R A IA N F U N G S I IN D IKA TO R
N ILA I/ U KU R A N /

JU M LA H

JE N IS  S IM PU L KE TE R A N G A N

SE LA IN

B AN D AR

U D ARA

B AN D AR

U D ARA

2) K om p eten s i P en g em u d i 

m em ilik i 

p en g e ta h u a n  

m en g en a li r u le

p e la ya n a n , 

ta n g g a p  d a ru ra t,  

d a n  p e la ya n a n

S eb a g a i b u k ti

p en g em u d i 

m en ge r ti e tik a

b er la lu  lin ta s

T e la h  m en g ik u ti 

p e la tih a n

M en g ik u ti 

p e la tih a n /  

p en yeg a ra n  p a lin g  

s ed ik it 1 (s a tu ) k a li 

d a la m  s eta h u n

V V

b . L a m p u  s en ter A la t p en e ra n g a n  

b a n tu

S eb a g a i a la t b a n tu  

p en e ra n g a n  p a d a  

s a a t k on d is i 

d a ru r a t

K ete rs ed ia a n P a lin g  s ed ik it

2 (d u a ) u n it

V V

c. A la t p em u ku l/  

p em eca h  k a ca  

(m a r til)

B e ru p a  m a rtil 

y a n g  d ile ta k a n  d i 

je n d e la  a ta u  

tem p a t ya n g  

te r ja n g k a u  oleh  

p en u m p a n g  s a a t 

k ea d a a n  d a ru r a t

M em eca h k a n  k a ca  

k en d a ra a n  p a d a  

s a a t k ea d a a n  

d a ru r a t

K eter s ed ia a n P a lin g  s ed ik it

1 (s a tu ) d a lam

2 (d u a ) je n d e la

V V

d . A la t p em a d a m  

a p i r in g a n  

(A P A R )

T a b u n g  p em a d am  

a p i ya n g  

d ile ta k k a n  di 

d a la m  k en d a ra a n

M em a d a m k a n  a p i 

d en g a n  cep a t 

k e tik a  te r ja d i 

k eb a k a ra n

K eter s ed ia a n P a lin g  s ed ik it

1 (s a tu ) ta b u n g  

a ta u  s es u a i 

d en g a n  k eb u tu h a n  

je n is  k en d a ra a n

V V
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r
JE N IS  S IM PU L KE TE R A N G A N

N O J E N IS U R A IA N F U N G S I IN D IK A TO R
N ILA I/ U KU R A N /

JU M LA H

S E LA IN

B AN D AR

U D ARA

B AN D AR

U D ARA

e. F a s ilita s  

K es eh a ta n

B eru p a  

p e r len g k a p a n  

p e r to lon g a n  

p e r ta m a  p a d a  

k ece la k a a n  (P3K)

D ig u n a k a n  u n tu k  

p en a n g a n a n  

d a ru r a t k ece la k a a n

K ete r s ed ia a n P a lin g  s ed ik it

1 (s a tu ) k o ta k  

p er len g k a p a n  

p er to lon ga n  

p e r ta m a  p a d a  

k ece la k a a n  (P3K ) 

b er is i:

1) k a ca  s ter il;

2) p le s te r  p erek a t;

3) a n ti s ep tik ; d a n

4) g u n tin g  ta jam

V V

f. B u k u  P a n d u a n  

P en u m p a n g

B u k u  p a n d u a n  

p en u m p a n g  

ten ta n g  ca r a  

p en g g u n a a n  

fa s ilita s  ta n gg a p  

d a r u r a t p a d a  s a a t 

te r ja d i k ece la k a a n

M em u d a h k a n  

p en u m p a n g  u n tu k  

m en ye la m a tk a n  

d ir i d a n  o r a n g  la in  

p a d a  s a a t te r ja d i 

k ece la k a a n

1) K e te r s ed ia a n

2) B en tu k  d a n  

leta k

1) H a ru s  te rs ed ia

2) T id a k  m u d a h  

s ob ek , ru s a k , 

d a n  p u d a r  

s er ta

d ile ta k k a n  d i

d a lam

k en d a ra a n

V v

B u k u  p a n d u a n  

d o 'a  p a d a  s a a t 

p e r ja la n a n

M em u d a h k a n  

P en u m p a n g  u n tu k  

b e rd o a  s es u a i 

d en g a n  a g a m a  

k ep e rc a ya a n  

m a s in g -m a s in g

1) K e te r s ed ia a n

2) B en tu k  d a n  

leta k

1) H a ru s  te rs ed ia  

p a d a  s etia p  

tem p a t d u d u k

2) T id a k  m u d a h  

s ob ek , ru s a k , 

d a n  p u d a r

V V
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N O J E N IS U R A IA N FU N G S I IN D IK A TO R
N ILA I / U KU R A N  / 

J U M LA H

JE N IS  S IM PU L KE TE R A N G A N

S E LA IN

B A N D AR

U D ARA

B AN D AR

U D ARA

s erta

d ileta k k a n  d i

d a lam

k en d a ra a n

g. P in tu  D a r u r a t B eru p a  je n d e la  

ya n g

m em u n gk in k a n  

d ilep a s  p a d a  s a a t 

te r ja d i k ece la k a a n

S eb a g a i p in tu  

k e lu a r  d a ru r a t 

p a d a  s a a t ter ja d i 

k ece la k a a n  a ta u  

k eb a k a ra n

K ete r s ed ia a n T e r s ed ia  d i s etia p  

k en d a ra a n

V V

h. F a s ilita s

p en y im p a n a n

d a n

p em e lih a r a a n  

k en d a r a a n  

(pool5

Tem p a t 

p en y im p a n a n , 

p em e lih a r a a n , d a n  

p e rb a ik a n  

k en d a ra a n

M em a s tik a n  

k en d a ra a n  

te rp e lih a r a  

d a n  te r a w a t d a n  

s eb a g a i tem p a t 

p a r k ir  s a a t 

k en d a ra a n  tid a k  

b e rop e r a s i s er ta  

tem p a t tes  

k en d a ra a n  

s e b e lu m  b erop er a s i

K e te r s ed ia a n H a ru s  te r s ed ia  d a n

m am p u

m en am p u n g

s em u a  b u s  ya n g

d im ilik i

p eru s a h a a n

a n gk u ta n  u m u m

3 V
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NO J E N IS U R A IA N FU N G S I IN D IK A TO R
N IL A I/ U K U R A N /

J U M L A H

JE N IS  S IM PU L KE TE R A N G A N

S E LA IN

B AN D AR

U D ARA

B AN D AR

U D ARA

i. P en g ec ek a n

k en d a r a a n  ya n g  

a k a n

d io p e r a s ik a n

P ro s ed u r

p en g ecek a n

k e la ik a n

k en d a ra a n

s eb e lu m

b erop e ra s i

U n tu k  m em a s tik a n  

b a h w a  k en d a ra a n  

d a lam  k on d is i s ia p  

g u n a  op e ra s i (S G O )

S O P

P em er ik s a a n

H a ru s  te r s ed ia  

u n tu k  s etia p  

k en d a ra a n

V V

3. K E N Y A M A N A N

a. K a p a s ita s

A n g k u t

J u m la h

p en u m p a n g  s es u a i 

k a p a s ita s  a n g k u t

U n tu k

m en gh in d a r i 

s itu a s i b e rd es a k a n  

s eh in g g a  te rd a p a t 

r u a n g  g e r a k  ya n g  

n ya m a n  b a g i 

p en u m p a n g  p a d a  

s a a t b e rd ir i 

m a u p u n  d u d u k

J u m la h  

p en u m p a n g  

p e r  k en d a ra a n

P a lin g  tin g g i 100%  

s es u a i k a p a s ita s  

a n gk u t

V V

b . F a s ilita s  u ta m a 1) T em p a t d u d u k T em p a t d u d u k  

u n tu k  p en u m p a n g  

s e s u a i je n is  

p e la ya n a n  ya n g  

d ib er ik a n  d en g a n  

teta p

m en gu tam a k a n  

a s p ek  k es e la m a ta n

a ) S u s u n a n  

tem p a t d u d u k

(1) S a a t K on d is i 

n o rm a l s es u a i 

k a p a s ita s

(2) D i s a a t C ovid  

s es u a i d en g a n  

p ro tok o l 

k es eh a ta n

V V
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JE N IS  S IM PU L KE TE R A N G A N

N O J E N IS U R A IA N FU N G S I IN D IKA TO R
N IL A I/ U K U R A N /

J U M L A H

S E LA IN

B AN D AR

U D ARA

B AN D AR

U D ARA

b ) B a h a n  d a s a r  

tem p a t d u d u k

T e rb u a t d a r i b u s a  

d a n  b e r fu n g s i 

d en ga n  b a ik

V V

c) L eb a r  tem p a t 

d u d u k

(1) P a lin g  s ed ik it 

4 0 0  m m

(2) P a lin g  s ed ik it 

4 8 0  m m

(3) P a lin g  s ed ik it 

6 5 0  m m

V V

d ) J a r a k  a n  ta r  

tem p a t d u d u k

D iu k u r  d a n  s is i 

d ep a n  s a n d a ra n  

tem p a t d u d u k  ke 

s is i b e la k a n g  

s a n d a ra n  tem p a t 

d u d u k  d i 

d ep a n n ya :

(1) p a lin g  s ed ik it 

6 5 0  m m

(2) p a lin g  s ed ik it 

8 5 0  m m

(3) p a lin g  s ed ik it 

1200  m m

V V
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JE N IS  S IM PU L KE TE R A N G A N

N O J E N IS U R A IA N F U N G S I IN D IK A TO R
N IL A I/ U K U R A N /

J U M L A H

S E LA IN

B AN D AR

U D ARA

B AN D AR

U D ARA

e) L eb a r  lo r on g  

(gangway)
(1 ) p a lin g  s ed ik it 

350  m m

(2) p a lin g  s ed ik it 

4 00  m m

(3) p a lin g  s ed ik it 

4 00  m m

V V

2) N om o r  tem p a t 

d u d u k

U ru ta n  tem p a t 

d u d u k  u n tu k  

m em a n d u  

p en u m p a n g  d u d u k  

s es u a i d en g a n  

n om o r  ya n g  te r te r a  

d i tik et d a n  

m en c ip ta k a n  

k e te r tib a n  d i d a la m  

k en d a ra a n  u n tu k  

m en gh in d a r i 

p en u m p a n g  s a lin g  

b e reb u t tem p a t 

d u d u k

a ) K e te rs ed ia a n

b ) B en tu k

a ) H a ru s  te r s ed ia

b ) N om or  k u rs i

V V

3) F a s ilita s

s irk u la s i u d a r a

B eru p a  je n d e la  

m a u p u n  k a p  d i 

b a g ia n  a ta s  

k en d a ra a n  ya n g  

d a p a t d ib u k a /

J u m la h

b er fu n gs i

S em u a  b e r fu n g s i 

d en g a n  b a ik

V v
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N O J E N IS U R A IA N F U N G S I IN D IK A TO R
N IL A I/ U K U R A N /  

J U M L A H

JE N IS  S IM PU L KE TE R A N G A N

S E LA IN

B AN D AR

U D ARA

B AN D AR

U D ARA

d itu tu p  u n tu k  

m en ja g a  s u h u  

d i r u a n g a n  tid a k  

ter la lu  m en yen g a t 

te ru ta m a  p a d a  s a a t 

cu a ca  p a n a s

4) R a k  b a g a s i T em p a t u n tu k  

m en em p a tk a n  

b a r a n g  b a w a a n  d i 

d a lam  k en d a ra a n  

d en ga n  a m a n  d a n  

tid a k  m en g g a n g g u  

p en u m p a n g

K ete r s ed ia a n H a ru s  te r s ed ia V V

c. F a s ilita s  

ta m b a h a n

1) B a ga s i b a w a h R u a n g  k h u s u s  d i 

b a w a h  ru a n g  

p en u m p a n g  u n tu k  

m en yim p a n  b a r a n g  

d en g a n  u k u r a n  

b es a r  d a n  p r io r ita s  

u n tu k

p en yim p a n a n  k u r s i 

r o d a

K eter s ed ia a n H a ru s  te r s ed ia V V
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JE N IS  S IM PU L K E TE R A N G A N

N O J E N IS U R A IA N F U N G S I IN D IK A TO R
N ILA I/ U K U R A N /  

J U M LA H

S E LA IN

B AN D AR

U D ARA

B AN D AR

U D ARA

2) B a ga s i D a lam R u a n g  k h u s u s  d i 

d a la m  ru a n g  

p en u m p a n g  u n tu k  

m en y im p a n  b a r a n g  

d en g a n  u k u ra n  

k ec il d a n  d a p a t 

s e b a g a i p r io r ita s  

u n tu k

p en y im p a n a n  k u r s i 

r o d a

K ete r s ed ia a n H a ru s  te r s ed ia V

3) F a s ilita s  

k eb e r s ih a n

B er u p a  tem p a t 

s a m p a h  d a n / a ta u  

k a n tu n g  k er ta s  

p la s tik

K ete r s ed ia a n H a ru s  te r s ed ia  

p a lin g  s ed ik it

2 (d u a ) b u a h  

tem p a t s a m p a h  

d ile ta k k a n  d i 

b a g ia n  d ep a n  d a n  

b e la k a n g  

k en d a ra a n  a ta u

1 (s a tu ) b u a h  

k a n tu n g  k e r ta s  

a ta u  p la s tik  

d ile ta k k a n  p a d a  

s etia p  tem p a t 

d u d u k

T ~ V
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N O J E N IS U R A IA N FU N G S I IN D IK A TO R
N IL A I/ U KU R A N /

JU M LA H

JE N IS  S IM PU L KE TE R A N G A N

S E LA IN

B AN D AR

U D ARA

B AN D AR

U D ARA

4) K a ca  film U n tu k

m en gh in d a r i 

c a h a ya  la n g s u n g  

d a r i m a ta h a r i

P e rs en ta s e

k eg e la p a n

P a lin g  g ela p  4 0% V a/

5) S a r a n a  v is u a l 

a u d io

d item p a tk a n  d i 

r u a n g

p en u m p a n g

S eb a g a i s a r a n a  

h ib u ra n  u n tu k  

p en u m p a n g

K ete r s ed ia a n H a ru s  ter s ed ia V V

6) G ord en B eru p a  k a in  

p en u tu p  k a ca  

s a m p in g  u n tu k  

m elin d u n g i 

p en u m p a n g  d a r i 

s in a r  m a ta h a r i

K e te r s ed ia a n H a ru s  te r s ed ia V V

7) P en g a tu r  s u h u  

ru a n g a n

F a s ilita s  p en g a tu r  

s u h u  d i d a lam  

k en d a ra a n  

m en g gu n a k a n  A C  

(air conditionery)

a ) K e te r s ed ia a n

b ) S u h u

a) H a ru s  te rs ed ia  

d a n  b er fu n gs i 

d en g a n  b a ik

b ) S u h u  d a lam  

k en d a ra a n  

2 0 - 2 2 °C

V v



- 3 4 -

N O J E N IS U R A IA N F U N G S I IN D IKA TO R
N ILA I/ U K U R A N /

JU M LA H

JE N IS  S IM PU L KE TE R A N G A N

S E LA IN

B AN D AR

U D ARA

B AN D AR

U D ARA

8) Reclininq Seat 
(RS )

M eru p a k a n  tem p a t 

d u d u k  ya n g  d a p a t 

d ia tu r

K eter s ed ia a n H a ru s  te rs ed ia V V

4. K E TE R J A N G K A U A N

—

a . A k s e s ib ilita s M em b er ik a n  

p e la ya n a n  s es u a i 

d en g a n  ru te  ya n g  

te la h  d iten tu k a n

U n tu k  m em b e r ik a n  

k ep a s tia n  

p e la ya n a n  k ep a d a  

p en u m p a n g  

s am p a i tu ju a n

S in gg a h  d i 

te rm in a l/ titik  

s es u a i d en ga n  

p e r izin a n

T id a k  m en a ik k a n  

p en u m p a n g  d i 

s em b a r a n g  tem p a t

V

b . T a r if B ia ya  ya n g  

d ik en a k a n  

p en g g u n a  ja s a  

u n tu k  s a tu  k a li 

p e r ja la n a n

U n tu k  m en ja m in  

k e la n g s u n g a n  

h id u p  p e ru s a h a a n  

a n gk u ta n  u m u m  

d en ga n  teta p  

m em p erh a tik a n  

d a ya  b eli 

m a s ya r a k a t

1) D ite ta p k a n  

p em er in ta h  

u n tu k  s u b s id i

2) D iteta p k a n  

o leh  op e ra to r  

u n tu k  n on  

s u b s id i

S es u a i k ete ta p a n V

5. K E S E TA R A A N

a. P e la ya n a n

P r io r ita s

1) P em b er ia n  

p r io r ita s  u n tu k  

m em b e li tik et 

d a n  m em ilih  

tem p a t d u d u k

D ib er ik a n  b a g i 

p en u m p a n g  

p en ya n d a n g  ca ca t,  

m a n u s ia  u s ia  

la n ju t,  a n a k - a n a k , 

m a u p u n  w a n ita

K em u d a h a n Ter la ya n i V V
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JE N IS  S IM PU L KE TE R A N G A N

N O J E N IS U R A IA N F U N G S I IN D IK A TO R
N IL A I/ U K U R A N /

JU M LA H

S E LA IN

B AN D AR

U D ARA

B AN D AR

U D ARA

2 ) P em b e r ia n  

p r io r ita s  n a ik/  

tu ru n  

k en d a r a a n

h a m il

b . R u a n g

P en yim p a n a n

R u a n g  k h u s u s  d i 

b a g a s i u n tu k  

p en y im p a n a n  

k u r s i r od a

U n tu k  m em b e r ik a n  

k em u d a h a n  b a g i 

p en u m p a n g  

p en g g u n a  k u r s i 

r od a

K ete r s ed ia a n H a ru s  te r s ed ia V V

6 . K E TE R A TU R A N

a . In fo rm a s i 

p e la ya n a n

In fo rm a s i ya n g  

d is a m p a ik a n  d i 

lo k e t k ep a d a  ca lon  

p en u m p a n g , p a lin g  

s ed ik it m em u a t:

1) J a d w a l 

k ed a ta n g a n  

d a n

k eb e r a n gk a ta n ;

2) T a r if;

3 ) N a m a

T e rm in a l/ titik  

y a n g  d ila ya n i; 

d a n

A g a r  ca lon  

p en u m p a n g  d a p a t 

m en g a tu r  r en ca n a  

p e r ja la n a n  s e s u a i 

d en g a n

k em am p u a n n ya

1) B en tu k

2) T em p a t

3) K on d is i

1) B eru p a  

p a p a n / s tik e r  

in fo rm a s i

2) P en em p a ta n  

m u d a h  te r b a ca  

d a n  cep a t s er ta  

je la s  te r lih a t

3) K on d is i b a ik  

d a n  / a ta u  

b er fu n g s i

>/ V
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N O J E N IS U R A IA N FU N G S I IN D IK A TO R
N ILA I / U K U R A N  / 

J U M LA H

JE N IS  S IM PU L K E TE R A N G A N

S E LA IN

B AN D AR

U D ARA

B AN D AR

U D ARA

4) T r a yek  ya n g  

d ila ya n i

b . In fo rm a s i 

g a n g g u a n  

p e r ja la n a n  b u s

In fo rm a s i k ep a d a  

p etu g a s  te rm in a l 

d a n  ca lon  

p en u m p a n g  

a p a b ila  ter ja d i 

g a n g gu a n  

p e r ja la n a n  b u s

M em b er ik a n

in fo rm a s i

k ed a ta n g a n  d a n

k eb e r a n gk a ta n

k en d a ra a n  s er ta

p en yeb a b

g a n g g u a n

Te r in fo rm a s ik a n P en u m p a n g  

m en g eta h u i te r ja d i 

g a n g gu a n  

p er ja la n a n

c. K in e r ja  

o p e r a s io n a l

A g a r  k en d a ra a n  

b e ro p e r a s i d en ga n  

e fis ien  d a n  

ek on om is

U m u r  k en d a ra a n P a lin g  tin g g i u m u r  

k en d a ra a n  10 

(s ep u lu h ) ta h u n  

a ta u  d iteta p k a n  

p em b er i izin  s es u a i 

d en g a n  k on d is i 

d a era h

V V
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II. S TA N D AR  PE LAYAN AN  M IN IM A L  AN G KU TAN  O RAN G  D E N G AN  KE N D ARAAN  B E RM O TO R  U M U M  TID AK D ALAM  TRAYE K  PAD A  

KAW A S AN  S TARTE G IS  N A S IO N A L

N O J E N IS U R A IA N F U N G S I IN D IK A TO R
N ILA I/ U KU RAN /

JU M LA H
KE TE R A N G A N

1. K E S E L A M A TA N

a. P en g em u d i

1) K on d is i fis ik P en g em u d i d a la m  k ea d a a n  

s eh a t fis ik  d a n  m en ta l

S eb a g a i b u k ti p en g em u d i 

d a la m  k on d is i s eh a t

S eh a t a ) M em ilik i s er tifik a t

V a k s in  Covid- 19
b) S u ra t k etera n ga n

b erb a d a n  s eh a t d a r i 

d ok ter  s etia p  6

(en am ) b u la n  s ek a li

2) K om p eten s i P en g em u d i m em ilik i

p en g e ta h u a n  m en g en a li ru te  

p e la ya n a n , ta n g g a p  d a ru ra t,  

d a n  p e la ya n a n

P en g em u d i m en ge r ti

e tik a  b e r la lu  lin ta s

T e la h  m en g ik u ti 

p e la tih a n

M en g iku ti p ela tih a n /

p en yega ra n  p a lin g

s ed ik it I (s a tu ) k a li 

d a lam  s eta h u n

3) J a m  is tir a h a t P en g em u d i w a jib  is tir a h a t 

p a lin g  la m a  15 (lim a  b ela s ) 

m en it s ete la h

m en g em u d ik a n  k en d a ra a n  

s e la m a  2 (d u a ) ja m  b ertu ru t-  

tu ru t

U n tu k  m en ja g a  a g a r

k on d is i p en g em u d i teta p  

p r im a

K on d is i

p en g em u d i p r im a

D itera p k a n n ya  ja m

is tira h a t p en gem u d i

b . L a m p u  s en te r A la t b a n tu  p en e r a n g a n S eb a g a i a la t b a n tu

p en era n g a n  p a d a  s a a t 

d a ru r a t

K ete rs ed ia a n P a lin g  s ed ik it 2 (d u a ) 

u n it
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c. F a s ilita s  

k e s eh a ta n

B er u p a  k o ta k  p e r len gk a p a n  

p e r to lo n g a n  p e r ta m a  p a d a  

k e ce la k a a n  (P3K)

D ig u n a k a n  u n tu k

p en a n g a n a n  d a ru ra t

k ece la k a a n

K ete rs ed ia a n P a lin g  s ed ik it 1 (s a tu ) 

k o ta k  p er len gk a p a n

p er to lon ga n  p e rta m a

p a d a  k ecela k a a n  (P3K ) 

b er is i;

1) k a s s a  s teril;

2) p les ter  p erek a t;

3) a n ti s ep tik ; d a n

4) gu n tin g  ta jam

Kon d is i

d a lam  la ya k

p a k a i d a n

tid a k

k a d a lu a rs a

d . P in tu  d a n / a ta u  

je n d e la  d a ru ra t

B e r u p a  p in tu  d a n  / a ta u

je n d e la  d a ru r a t ya n g

m em u n gk in k a n  d ilep a s  p a d a  

s a a t te r ja d i k ece la k a a n

S e b a g a i p in tu  k e lu a r  

d a r u r a t p a d a  s a a t te r ja d i 

k e ce la k a a n  a ta u

k eb a k a ra n

K ete r s ed ia a n H a ru s  ters ed ia  d i s etia p  

k en d a ra a n

e. P in tu  k e lu a r

d a n / a ta u  m a s u k  

p en u m p a n g

P in tu  k e lu a r  d a n  / a ta u

m a s u k  p en u m p a n g  h a ru s  

te r tu tu p  p a d a  s a a t

k en d a r a a n  b e r ja la n

U n tu k  m en ja m in

k e s e la m a ta n  p en u m p a n g

K ete r s ed ia n  d a n  

B er fu n g s i

D a p a t b er fu n gs i d en ga n  

b a ik

f. B a n B a n  d ep a n  tid a k

d ip e r b o leh k a n  m en ggu n a k a n  

b a n  vu lk a n is ir

U n tu k  m en jam in

k es e la m a ta n

B a n  d ep a n  ya n g  

te r p a s a n g  b u k a n  

vu lk a n is ir

B a n  d ep a n  tid a k

vu lk a n is ir

g . R e l g o r d en  d i 

je n d e la

P o s is i r e l g o rd en  ya n g  

te r p a s a n g  tid a k  m en g ga n gg u  

e va k u a s i a p a b ila  te r ja d i 

k e a d a a n  d a ru r a t (p a d a  s a a t 

k a ca  h a ru s  d ip eca h k a n )

M em p e rc ep a t p ro s es

e va lu a s i

P o s is i rel g o rd en  

d ip a s a n g  p a d a  s is i 

je n d e la  p a lin g

a ta s

P os is i rel g o rd en

te rp a s a n g  p a d a  s is i 

je n d e la  p a lin g  a ta s
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h . A la t p em b a ta s

k ecep a ta n

A la t p em b a ta s  k ecep a ta n  

y a n g  d ip a s a n g  p a d a

k en d a ra a n  a n gk u ta n  u m u m

U n tu k  m en g en d a lik a n

k ecep a ta n

Te rp a s a n gn ya  a la t

p em b a ta s

k ecep a ta n

D a p a t b er fu n gs i d en ga n  

b a ik

i. P eg a n g a n  ta n ga n  

(hand grip)
P em a s a n g a n  p eg a n ga n

ta n g a n  (hand grip) p a d a  

s a n d a ra n  tem p a t d u d u k  

s ep a n ja n g  s e la s a r  (ga n g )

S eb a g a i tem p a t p eg a n g a n  

p en u m p a n g  ya n g  b e rd ir i 

a p a b ila  te r ja d i

p en g e r em a n  m en d a d a k

T erp a s a n gn ya  

p eg a n g a n  ta n ga n  

p a d a  s etia p

s a n d a ra n  tem p a t 

d u d u k  s is i

s eb e la h  k ir i d a n  

k a n a n  k u rs i

te r lu a r

T erp a s a n g

j.  P in tu  k e lu a r

m a s u k  

p en g em u d i 

s ek u ra n g -  

k u r a n g n ya  u n tu k  

b u s  s ed a n g

1) U n tu k  m es in  b u s  y a n g  

b e r a d a  d i b e la k a n g  tid a k  

a d a  p in tu  p en g em u d i

2) U n tu k  m es in  d i d ep a n ,

p in tu  h a n ya  b o leh

d ig u n a k a n  tek n is i

M en d o ron g  p en g em u d i

leb ih  b e r ta n g g u n g  ja w a b  

te rh a d a p  p en u m p a n g

d a la m  m en g op ra s ik a n

k en d a ra a n

1) T id a k  

te rp a s a n gn ya  

p in tu

p en g em u d i

2) T id a k  

te rp a s a n g

T id a k  terp a s a n g

k. A la t p em u ku l/

p em eca h  k a ca

(m a rtil)

B e r u p a  m a rtil y a n g

d ile ta k k a n  d i je n d e la  a ta u  

tem p a t ya n g  m u d a h

d ija n g k a u  o leh  p en u m p a n g  

p a d a  s a a t k ea d a a n  d a ru r a t

M em eca h k a n  k a ca

k en d a ra a n  p a d a  s a a t 

k ea d a a n  d a ru ra t

K ete r s ed ia a n 1 (s a tu ) p a d a  s etia p  1 

(s a tu ) jen d e la
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1. A la t p em a d a m

a p i r in g a n  (A PA R )

T a b u n g  p em a d a m  a p i ya n g  

w a jib  d ile ta k k a n  d i d a lam  

k en d a ra a n

M em a d a m k a n  a p i d en g a n  

cep a t k e tik a  te r ja d i

k eb a k a ra n

K ete rs ed ia a n . 2 (du a ) ta b u n g  d en ga n  

b er a t m a s in g -m a s in g  3 

k g  dan  ta b u n g  d ib er i 

w a rn a  m en colok/

re flek tif

m . K e lis tr ik a n

u n tu k  a u d io

vis u a l y a n g

m em en u h i

S ta n d a r  N a s ion a l 

In d on es ia  (S N I)

K a b e l lis tr ik  u n tu k  fa s ilita s  

p en u n ja n g

U n tu k  m en ya la k a n  audio 
system, ja m  d ig ita l,  s lot 
p a p a n  tr a yek  (LE D ) d a n  

b e l p en u m p a n g

Ters ed ia . K a b el s es u a i S N I 

(S ta n d a r  N a s ion a l

In d on es ia )

n . S a b u k

k e s e la m a ta n

S a b u k  k es e la m a ta n  m in im a l 

2 (d u a ) titik  (ja n gk a r ) p a d a  

s em u a  tem p a t d u d u k

U n tu k  m en ja m in

k es e la m a ta n  s em u a

p en u m p a n g

Ter s ed ia T erp a s a n gn ya  s a b u k

k es e lam a ta n  m in im a l 2 

(d u a ) titik  (ja n gka r )

p a d a  s em u a  tem p a t 

d u d u k

o. S is tem  n a vig a s i 

g lo b a l (global
positioning 
system)

U n tu k  m em a n ta u  p os is i 

k en d a ra a n .

U n tu k  m en ja m in

k es e la m a ta n  s em u a

p en u m p a n g .

T ers ed ia . H a ru s  terp a s a n g  1

(s a tu ) set.
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p. S is tem  e-logbook D a ta  d a n  id en tita s

p en g em u d i

U n tu k  m en g e ta h u i d a ta  

d a n  id en tita s  p en g em u d i

T e la h  te rd a fta r

d a lam  s is tem  e-  

lo g b ook  D irek to r a t 

J en d e ra l 

P erh u b u n g a n

D a ra t

H a ru s  terd a fta r

q. F a s ilita s

p en y im p a n a n

d a n

p em e lih a r a a n

k en d a ra a n

T em p a t p en y im p a n a n ,

p em e lih a r a a n , d a n

p e rb a ik a n  k en d a ra a n

M em a s tik a n  k en d a ra a n  

te rp e lih a ra  d a n  te r a w a t, 

s er ta  s eb a g a i tem p a t 

p a rk ir  s a a t k en d a ra a n  

tid a k  b e rop e r a s i,  d a n  

tem p a t tes  k en d a ra a n  

s eb e lu m  b e rop e r a s i

K e te r s ed ia a n H a ru s  ters ed ia  d a n  

m am pu  m en am p u n g

s em u a  k en d a ra a n  ya n g  

d im ilik i p eru s a h a a n

a n gk u ta n  u m u m

r. P en g ecek a n  

te rh a d a p  

k en d a ra a n  y a n g  

a k a n

d iop e r a s ik a n

P ro s ed u r  p en g ec ek a n

k e la ik a n  k en d a ra a n  s e b e lu m  

b erop er a s i

U n tu k  m em a s tik a n

b a h w a  k en d a ra a n  d a la m  

k on d is i s ia p  g u n a  op e r a s i 

(S G O )

S O P  p em er ik s a a n H a ru s  ter s ed ia  u n tu k  

s etia p  k en d a ra a n

P en g ecek a n

d ila k u k a n  o leh

p e tu ga s  y a n g

m em ilik i

k om p eten s i

u n tu k

m en ja m in

k en d a ra a n

la ik  op er a s i

(P e ra tu ra n

P em er in ta h

N om or  55

Ta h u n  2 012

ten  ta n g

K en d a ra a n )
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s. A s u r a n s i

k e ce la k a a n  la lu  

lin ta s

M  e ru p a k a n  ke w a j ib a n

p e ru s a h a a n  a n gk u ta n

u m u m  d a la m  m e la k s a n a k a n  

p e la ya n a n  a n g k u ta n

U n tu k  m en jam in

p en g g a n tia n  b ia ya  ya n g  

d ia k ib a tk a n  k a r en a

a d a n ya  k ece la k a a n  la lu  

lin ta s  p a d a  s a a t

p e la ya n a n

M en g ik u ti 

p ro g r a m  a s u ra n s i 

k ece la k a a n  la lu

lin ta s .

B u k ti p em b a ya ra n

p rog ram  a s u ra n s i

k ece la k a a n  la lu  lin ta s  

p a d a  s etia p  k en d a ra a n  

b a g i:

1) p en u m p a n g ;

2) p en gem u d i; d a n

3) p ih a k  k e tiga

t. U m u r  k en d a ra a n B a ta s  m a k s im a l u m u r

k en d a r a a n  ya n g  d iizin k a n  

u n tu k  b e rop e r a s i

U n tu k  m en gu tam a k a n

k e s e la m a ta n  d a n

k en ya m a n a n  p en u m p a n g  

d a la m  p e la ya n a n

U m u r  m a k s im a l P a lin g  tin gg i 15 (lim a  

b ela s ) ta h u n

2 K E N Y A M A N A N

a . K a p a s ita s  

a n g k u t

J u m la h  p en u m p a n g  s es u a i 

k a p a s ita s  a n gk u t

A g a r  te r s ed ia  r u a n g  g er a k  

y a n g  n ya m a n  b a g i

p en u m p a n g  p a d a  s a a t 

b e r a d a  d a la m  k en d a ra a n

J u m la h

p en u m p a n g  p er

k en d a ra a n

P a lin g  tin gg i 100%

s es u a i k a p a s ita s  a n gk u t

b . F a s ilita s  u ta m a 1) P en g a tu r  s u h u  ru a n ga n . F a s ilita s  p en g a tu r  s u h u  

d i d a la m  k en d a ra a n

m en g g u n a k a n  A C  (a ir  

c o n d itio n e r  u n tu k

m em b e r ik a n

k en ya m a n a n  k ep a d a

p en u m p a n g

a) K e te r s ed ia a n

b ) S u h u

a) T er s ed ia  d a n

b er fu n gs i d en ga n

b a ik

b ) S u h u  d a lam

k en d a ra a n  2 4 °C - 2 6 °C
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2 ) B a ga s i R u a n g  k h u s u s  d i b a w a h  

ru a n g  p en u m p a n g  u n tu k  

m en yim p a n  b a r a n g

d en g a n  u k u ra n  b es a r

K eter s ed ia a n H a ru s  ters ed ia

3 ) F a s ilita s  k eb e r s ih a n B eru p a  tem p a t s a m p a h  

d a n / a ta u  k a n tu n g  k e r ta s  

a ta u  p la s tik

K eter s ed ia a n H a ru s  ter s ed ia  p a lin g  

s ed ik it 2 (d u a ) b u a h  

d ileta k k a n  d i b a g ia n  

d ep a n  d a n  b e la k a n g  

k en d a ra a n  a ta u  1 (s a tu ) 

b u a h  k a n tu n g  k erta s  

a ta u  p la s tik  d ileta k k a n  

p a d a  s etia p  tem p a t 

d u d u k

c. F a s ilita s  

ta m b a h a n

1) S a ra n a  v is u a l a u d io  

d item p a tk a n  d i r u a n g  

p en u m p a n g

S eb a g a i s a r a n a  h ib u ra n  

u n tu k  p en u m p a n g

K eter s ed ia a n H a ru s  ter s ed ia  p a lin g  

s ed ik it 1 (s a tu ) s et

2) G ord en B eru p a  p en u tu p  k a ca  

s am p in g  u n tu k

m elin d u n g i p en u m p a n g  

d a r i s in a r  m a ta h a r i

K e ter s ed ia a n H a ru s  ters ed ia

d . L a r a n g a n  

m er ok o k

B er u p a  s tik e r  d en g a n

T u lis a n  “D ila r a n g  M erok ok "

M em b er ik a n

k en ya m a n a n  k ep a d a

p en u m p a n g

K eter s ed ia a n H a ru s  ters ed ia
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e. M em a h a m i 

w ila ya h  op e r a s i

P en g em u d i d ih a r a p k a n

m en g eta h u i lo k a s i- lo k a s i

u ta m a  d a n  m em a h am i ru te -  

ru te ya n g  h a ru s  d ila lu i

A g a r  p e r ja la n a n  m en ja d i 

e fis ien  d a r i s eg i w a k tu  

d a n  b ia ya

P en g em u d i lu lu s  

tes  ya n g  d ia d a k a n  

p eru s a h a a n

L u lu s  tes

3 K E S E TA R A A N

a. P e la ya n a n  

p r io r ita s

P em b er ia n  p r io r ita s  n a ik /  

tu ru n  k en d a ra a n

D ib er ik a n  b a g i

p en u m p a n g  p en ya n d a n g  

ca ca t, m a n u s ia  u s ia

la n ju t, a n a k - a n a k ,

m a u p u n  w a n ita  h a m il

K em u d a h a n Ter la ya n i

b . F a s ilita s  

a k s e s ib ilita s

A la t b a n tu  n a ik  d a n  tu ru n  

k en d a ra a n

U n tu k  m em b e r ik a n

k em u d a h a n  b a g i

p en u m p a n g  p en g g u n a

k u r s i r od a

K eter s ed ia a n H a ru s  ters ed ia

c. T em p a t

p en y im p a n a n  

k u r s i r o d a

P em b er ia n  tem p a t u n tu k  

p en y im p a n a n  k u r s i r o d a

U n tu k  m en yim p a n  k u r s i 

r od a  b a g i p en ya n d a n g  

d is a b ilita s , m a n u s ia  u s ia  

la n ju t

K eter s ed ia a n H a ru s  ters ed ia

4 K E TE R A TU R A N

a, W a k tu  

p e la ya n a n

M em b er ik a n  p e la ya n a n

s es u a i d en g a n  p em es a n a n

M en jam in  k ep a s tia n

p e la ya n a n  k ep a d a

p em es a n

K etep a ta n  w a k tu  

p e la ya n a n

Ter la ya n i
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b . In fo rm a s i 

p e la ya n a n

M en yed ia k a n  in fo rm a s i

p e la ya n a n  s e s u a i d en ga n  

p em es a n a n

M en ja m in  k ep a s tia n

p e la ya n a n  k ep a d a

p em es a n

K etep a ta n

in fo rm a s i

p e la ya n a n

Ter la ya n i

c. In fo rm a s i 

g a n g g u a n  

p e r ja la n a n

In fo rm a s i k ep a d a  ca lon

p en u m p a n g  a p a b ila  ter ja d i 

g a n g gu a n  p e r ja la n a n  b a ik  

p a d a  s a a t s e b e lu m  b e r ja la n  

m a u p u n  p a d a  s a a t d a lam  

p er ja la n a n

M em b e r ik a n  in fo rm a s i

k ed a ta n g a n  d a n

k eb e r a n gk a ta n  

k en d a ra a n  s er ta

p en yeb a b  g a n g g u a n

B en tu k B eru p a  p es a n  d a r i

p en gem u d i ya n g

d is am p a ik a n  k ep a d a

ca lon  p en u m p a n g  d a n  

p eru s a h a a n
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JE N IS  P E LA YAN A N K E TE R A N G A N

EKO NOM I
NON

EKO NOM I

1. K E A M A N A N

a . Id en tita s  

p en g em u d i

1) P a p a n / s tik e r  

in fo rm a s i 

m en g en a i 

n a m a  

p en g em u d i 

y a n g

d item p a tk a n  d i

ru a n g

p en g em u d i

2) S e r a g a m  a w a k  

k en d a ra a n

3) T e rd a fta r  d i 

s is tem  e- 
logbook 
D ir ek to r a t 

J en d e ra l 

P e rh u b u n g a n  

D a r a t

S eb a g a i id en tita s  

p en g em u d i a g a r  

d ik eta h u i 

p en u m p a n g

K ete r s ed ia a n H a ru s  te r s ed ia V

b . Id en tita s  

k en d a r a a n

1) T a n d a  k h u s u s  

d en g a n  tu lis a n  

“A N G K U TA N  

K A W A S A N ” 

d item p a tk a n  

p a d a  d in d in g

M em u d a h k a n  

p en u m p a n g  

m en g id en tifik a s i 

k en d a ra a n  ya n g  

d itu m p a n g i

K ete r s ed ia a n H a ru s  te rs ed ia V V
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J U M LA H

JE N IS  PE LA YAN AN K E TE R A N G A N

N O J E N IS U R A IA N FU N G S I IN D IK A TO R
EKO NOM I

NON

EKO NOM I

k ir i d a n  k a n a n  

K en d a ra a n  

s er ta  n a m a  

k a w a s a n  ya n g  

d ila ya n a n i

2) D ilen g k a p i 

d en ga n  logo  

d a n  n a m a  

p eru s a h a a n  

ya n g

d item p a tk a n  

p a d a  p in tu  

d ep a n  b a g ia n  

ten ga h  s eb e la h  

k ir i d a n  k a n a n

c. In fo rm a s i n om o r  

p en g a d u a n

N om or  te lep on

p en g a d u a n

p e la ya n a n

a n gk u ta n

k a w a s a n ,

p e rm u k im a n , y a n g  

d item p elk a n  p a d a  :

1) b a g ia n  k ir i 

d a lam  k a b in  

d ep a n ;

2) b a g ia n  k ir i d a n  

k a n a n  d a lam  

k a b in  b e la k a n g

D ig u n a k a n

m a s ya r a k a t u n tu k

m e la p o rk a n

p en g a d u a n  k ep a d a

p e ru s a h a a n

a p a b ila  a d a

k e ja d ia n  ya n g

m er u g ik a n

m a u p u n

m em b a h a ya k a n

p en u m p a n g

K ete r s ed ia a n H a ru s  te rs ed ia V V
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EKO NOM I

2. K E S E L A M A TA N

a. P en g em u d i

1) K o n d is i F is ik P en g em u d i d a la m  

k ea d a a n  s eh a t

fis ik  d a n  m en ta l

S eb a g a i b u k ti

p en gem u d i d a lam  

k on d is i s eh a t

S eh a t a ) M em il ik i 

s e r t if ik a t  

V a k s in  Covid- 
19

b ) S u ra t

k e ter a n g a n  

b e rb a d a n  s eh a t 

d a r i d ok te r

s e tia p  6 (en am ) 

b u la n  s ek a li

1 V

2) K om p eten s i P en g em u d i

m em ilik i

k e te ra m p ila n

m en gem u d i

k en d a ra a n  s es u a i

d en ga n  je n is

k en d a ra a n

S eb a g a i b u k ti 

p en g em u d i 

m en ge r ti ta ta  ca r a  

d a n  e tik a  b er la lu  

lin ta s

T e la h  m en g ik u ti 

p e la tih a n

M en g ik u ti 

p e la tih a n /  

p en yeg a r a n  p a lin g  

s ed ik it 1 (s a tu ) k a li 

d a la m  s eta h u n

V V

3) J a m  is tir a h a t P en g em u d i 

w a jib  is tir a h a t 

p a lin g  la m a  15 

(lim a  b ela s ) 

m en it s e te la h  

m en g em u d ik a n  

k en d a ra a n  s e la m a

2 (d u a ) ja m  

b e r tu ru t- tu r u t

U n tu k  m en ja g a

a g a r  k on d is i

p en g em u d i teta p  

p r im a

K on d is i

p en g em u d i

p r im a

D ite r a p k a n n ya  ja m

is tir a h a t

p en g em u d i

V V
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JE N IS  P E LA YAN A N KE TE R A N G A N

J E N IS U R A IA N F U N G S I IN D IKA TO R
EKO NOM I

NON

EKO NOM I

b . P e n g e c e k a n  

te r h a d a p  

k en d a r a a n  ya n g  

a k a n

d io p e r a s ik a n

P ro s ed u r

p en g ecek a n

k e la ik a n

k en d a ra a n

s eb e lu m

b e rop e ra s i

U n tu k  m em a s tik a n  

b a h w a  k en d a ra a n  

d a lam  k on d is i s ia p  

g u n a  op cr a s i (S G O )

S O P

p em er ik s a a n

H a ru s  ters ed ia  

u n tu k  s etia p

k en d a ra a n

V V

1) P in tu  k e lu a r  

d a n /  a ta u  

m a s u k  

P en u m p a n g

P in tu  k e lu a r

d a n / a ta u  m a s u k  

p en u m p a n g  h a ru s  

te r tu tu p  p a d a  s a a t 

k en d a ra a n

U n tu k  m en ja m in

k es e la m a ta n

p en u m p a n g

K ete r s ed ia a n  d a n  

b e r fu n g s i

D a p a t b er fu n gs i

d en g a n  b a ik

V V

2 ) B a n B a n  d ep a n  tid a k  

d ip e rb o leh k a n  

m en g gu n a k a n  b a n  

vu lk a n is ir

U n tu k  m en ja m in  

k es e la m a ta n

B a n  d ep a n  ya n g  

te rp a s a n g  b u k a n  

vu lk a n is ir

B a n  d ep a n  tid a k  

vu lk a n is ir

V V

3) R e l k ord en

(g o rd en ) d i

je n d e la

P os is i r e l g o rd en  

ya n g  te rp a s a n g

tid a k  m en g g a n g g u  

eva k u a s i a p a b ila  

ter ja d i k ea d a a n

d a ru ra t (p a d a  s a a t 

k a ca  h a ru s

d ip eca h k a n )

M em p ercep a t 

p ro s es  eva k u a s i

P os is i r el g o rd en  

d ip a s a n g  p a d a

s is i je n d e la

p a lin g  a ta s

P os is i r el g o rd en  

te rp a s a n g  p a d a

s is i je n d e la  p a lin g  

a ta s

V V
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N IL A I / U KU R A N  / 

J U M LA H

JE N IS  PE LAYAN AN KE TE R A N G A N

N O
EKO NOM I

NON

EKO NOM I

4) A la t

p em b a ta s

k ecep a ta n

A la t p em b a ta s

k ecep a ta n  ya n g

d ip a s a n g  p a d a

k en d a r a a n  

a n g k u ta n  u m u m

U n tu k

m en g en d a lik a n

k ecep a ta n

Terp a s a n gn ya  

a la t p em b a ta s

k ecep a ta n

D a p a t b er fu n gs i

d en g a n  b a ik

V V

5) P eg a n g a n  

ta n g a n  (hand

grip)

P em a s a n g a n  

p eg a n g a n  ta n ga n  

(hand grip) p a d a  

s a n d a ra n  tem p a t 

d u d u k

S eb a g a i tem p a t

p eg a n g a n  ta n ga n  

p en u m p a n g  

a p a b ila  te r ja d i

p en g e r em a n  

m en d a d a k

T  e rp a s  a n  gn ya  

p eg a n g a n  ta n ga n  

hand grip) p a d a  
s etia p  s a n d a ra n  

tem p a t d u d u k

s is i s eb e la h  k ir i 

d a n  k a n a n  k u r s i 

ter lu a r

T e rp a s a n g , k ecu a li 

u n tu k  m ob il

k u n o/ a n tik

V V

6) P in tu  k e lu a r  

m a s u k  

p en g em u d i 

s ek u ra n g -  

k u r a n g n ya  

u n tu k  m ob il 

p en u m p a n g

a) U n tu k  m es in  

m ob il

p en u m p a n g  

y a n g  b e r a d a  d i 

b e la k a n g  tid a k  

a d a  p in tu

p en g em u d i

b ) U n tu k  m es in

d i d ep a n , p in tu  

h a n ya  b o leh

d ig u n a k a n  

tek n is i

M en d o r on g  

p en g em u d i leb ih

b e r ta n g g u n g  ja w a b  

te rh a d a p

p en u m p a n g  d a la m

m en g o p er a s ik a n

k en d a ra a n

a) T id a k  

te rp a s a n g n ya  

p in tu

p en g em u d i

b ) T id a k  

te rp a s a n g

T id a k  te rp a s a n g V V
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7) A la t

p em u k u l/  

p em eca h  

k a ca  (m a rtil)

B eru p a  m a rtil

y a n g  d ile ta k k a n  d i 

je n d e la  a ta u

tem p a t ya n g

m u d a h  d ija n gk a u  

o leh  p en u m p a n g  

p a d a  s a a t k ea d a a n  

d a ru ra t

M em eca h k a n  k a ca  

k en d a ra a n  p a d a

s a a t k ea d a a n

d a r u ra t

K ete r s ed ia a n 1 (s a tu ) p a d a

s etia p  1 (s a tu )

je n d e la

V V

8) A la t

p em a d a m  a p i

r in g a n

(A PAR ]

T a b u n g  p em a d am  

a p i ya n g  w a jib  

d ile ta k k a n  d i

d a lam  k en d a ra a n

M em a d a m k a n  a p i 

d en g a n  cep a t

k e tik a  te r ja d i

k eb a k a ra n

K ete r s ed ia a n 2 (d u a ) ta b u n g

d en g a n  b era t

m a s in g -m a s in g  3 

k g  d a n  ta b u n g

d ib er i w a rn a

m en eo lok / r e flek tif

V V

9) K e lis tr ik a n  

u n tu k  a u d io  

v is u a l y a n g  

m em en u h i 

s ta n d a r  

n a s ion a l 

in d on es ia  

(S N I)

K a b e l lis tr ik  u n tu k  

fa s ilita s  p en u n ja n g

U n tu k  m en ya la k a n  

audio system, ja m  
d ig ita l,  s lo t p a p a n  

tr a yek  (LE D ) d a n  

b e l p en u m p a n g

Te r s ed ia K a b e l s es u a i

s ta n d a r  n a s ion a l 

in d on es ia  (S N I)

V V
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10) S a b u k

k e s e la m a ta n

S a b u k

k e s e la m a ta n  

m in im a l 2 (d u a ) 

titik  ja n g k a r  p a d a  

s em u a  tem p a t

d u d u k

U n tu k  m en ja m in  

k es e la m a ta n  

s em u a  p en u m p a n g

Ters ed ia T e rp a s a n gn ya

s a b u k

k e s e la m a ta n  

m in im a l 2 (d u a ) 

titik  (ja n gk a r ) p a d a  

s em u a  tem p a t

d u d u k

V V

11) S is tem  

n a vig a s i 

g lo b a l (global 
positioning 
system)

U n tu k  m em a n ta u  

p o s is i k en d a ra a n

U  n tu k  m en j a m in  

k es e la m a ta n  

s em u a  p en u m p a n g

Ters ed ia H a ru s  te rp a s a n g  1 

(s a tu ) s et

V V

12) L a m p u  

s en te r

A la t b a n tu

p en era n g a n

S eb a g a i a la t b a n tu  

p en e ra n ga n  p a d a  

s a a t d a ru ra t

T e r s ed ia H a ru s  te rp a s a n g  1 

(s a tu ) s et

V V

c. F a s ilita s

p en y im p a n a n

d a n

p em e lih a r a a n  

k en d a r a a n  {pool}

Tem p a t 

p en y im p a n a n , 

p em e lih a r a a n , d a n  

p e rb a ik a n  

k en d a ra a n

M em a s tik a n  

k en d a ra a n  

te rp e lih a r a  d a n

tera w a t, s e r ta

s eb a ga i tem p a t

p a rk ir  s a a t

k en d a ra a n  tid a k

b e rop e ra s i,  d a n

tem p a t tes

k en d a ra a n  

s eb e lu m  b e rop e r a s i

K e ter s ed ia a n H a ru s  te r s ed ia  d a n  

M am p u  

m en a m p u n g  

s em u a  k en d a ra a n  

y a n g  d im ilik i

p e ru s a h a a n  

a n g k u ta n  u m u m

V V
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d . U m u r

k en d a ra a n

B a ta s  m a k s im a l

u m u r  k en d a ra a n  

ya n g  d iizin k a n

u n tu k  b erop er a s i

U n tu k

m egu ta m a k a n  

k es e la m a ta n  d a n  

k en ya m a n a n  

p en u m p a n g  d a lam  

p e la ya n a n

U m u r

m a k s im a l

P a lin g  tin gg i 25  

(d u a  p u lu h  lim a ) 

ta h u n , k ecu a li

u n tu k  m ob il

k u n o  / a n tik  ya n g  

te ra w a t

V

3 K E N YAM A N A N

a. K a p a s ita s  

a n g k u t

J u m la h

p en u m p a n g  s e s u a i 

k a p a s ita s

A n gk u t

U n tu k  m en ja m in

k en ya m a n a n

p en u m p a n g

J u m la h

p en u m p a n g  p er  

k en d a ra a n

1) P a lin g  tin gg i

100%  s es u a i

k a p a s ita s  

a n g k u t

2) D i s a a t C ovid  

s es u a i d en ga n  

p ro tok o l 

k es eh a ta n

V

b , F a s ilita s

s irk u la s i u d a r a

B eru p a  je n d e la

ya n g  d a p a t d ib u k a  

d a n  d itu tu p

U n tu k  m en jam in

k en ya m a n a n

p en u m p a n g

J u m la h

b er fu n g s i

S em u a  b er fu n gs i 

d en g a n  b a ik

v V

c. P en g a tu r  s u h u  

ru a n g a n

F  a s ilita s  p en g a tu r  

s u h u  d i d a lam  

k en d a ra a n  

m en g gu n a k a n  A C  

(air conditioner)

U n tu k  m em b er ik a n  

k en ya m a n a n  

k ep a d a  

p en u m p a n g

1) K e te r s ed ia a n

2) S u h u

1) H a ru s  te r s ed ia  

d a n  b er fu n gs i 

d en g a n  b a ik ,

k ecu a li m ob il 

k u n o  / a n tik  

ya n g  te ra w a t

V
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2) S u h u  d a lam

k en d a ra a n  

2 0 °C - 2 2 °C

d. L a r a n g a n  

m er ok o k

B eru p a  s tik er  d a n  

d en ga n  g a m b a r

d a n / a ta u  tu lis a n  

“D ila r a n g

M erok ok ”

U n tu k  m em b er ik a n  

k en ya m a n a n  

k ep a d a  

p en u m p a n g

T e r s ed ia  d a n

te rp a s a n g  

d en g a n  b a ik

H a ru s  te rs ed ia  

p a lin g  s ed ik it 2 

(d u a ) b u a h

d item p a tk a n  p a d a  

ru a n g  p en u m p a n g  

p a d a  k a ca

s am p in g  k a n a n

d a n  s am p in g  k iri 

k en d a ra a n

r ~ V

e. M em a h a m i

op e r a s i w ila ya h

P en g em u d i 

d ih a r a p k a n  

m en ge ta h u i 

lok a s i- lo k a s i 

u ta m a  d a n  

m em a h am i 

ru te - ru te  y a n g  

h a ru s  d ila lu i

A g a r  p e r ja la n a n

m en ja d i e fis ien

d a r i s eg i w a k tu  

d a n  b ia ya

P en g em u d i 

lu lu s  tes  ya n g  

d ia d a k a n  

p e ru s a h a a n

L u lu s  tes V
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KE TE R A N G A N

4 K E S E TA R A A N

a. P e la ya n a n  

p r io r i ta s

P em b er ia n  

p r io r ita s  

n a ik  / tu ru n  

k en d a ra a n

D ib er ik a n  b a g i 

p en u m p a n g  

p en ya n d a n g  ca ca t,  

m a n u s ia  u s ia

la n ju f,  a n a k - a n a k , 

m a u p u n  w a n ita

h am il

K em u d a h a n Ter la ya n i V

b . A k s e s ib ilita s M em b er ik a n  

k em u d a h a n  b a g i 

p en u m p a n g  u n tu k  

m en d a p a tk a n  

la ya n a n

U n tu k  m em b e r ik a n

k em u d a h a n

p e la ya n a n

M u d a h

d ija n g k a u

Ter ja n g k a u  d a r i

s eg i w a k tu  d a n  

ta r if

V V

5 K E TE R A TU R A N

a . W a k tu  op e ra s i W a k tu  op e r a s i

a n g k u ta n  o ra n g  d i 

k a w a s a n  te r ten tu

U n tu k  m en ja m in  

p em en u h a n  

k eb u tu h a n  

p en u m p a n g

K eter s ed ia a n H a ru s  te r s ed ia V K ete rs ed ia a n

s a a t ja m  s ib u k

d is es u a ik a n

d en ga n

k on d is i

w ila ya h

b . In fo rm a s i 

p e la ya n a n

In fo rm a s i y a n g

d is a m p a ik a n  d i

lo k e t k ep a d a  ca lon  

p en u m p a n g , 

p a lin g  s ed ik it

m em u a t:

A g a r  ca lon  

p en u m p a n g  d a p a t 

m en g a tu r  r en ca n a  

p e r ja la n a n  s e s u a i 

d en g a n

k em am p u a n n ya

B en tu k P a p a n / s tik e r  

in fo rm a s i ya n g

m u d a h  te r lih a t

o leh  p en u m p a n g

V V
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1) ja d w a l 

k ed a ta n ga n  

d a n

k eb e ra n gk a ta n

2) ta r if, d a n

3) tr a yek  ya n g

d ila ya n i

M E N TE R I P E RH U B U N G A N  

RE PU B L IK  IN D O N E S IA ,


